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Anlagen

Gesonderter nichtfinanzieller Bericht 2025

Allgemeine Auftragsbedingungen

flr Wirtschaftspriferinnen, Wirtschaftsprifer

und Wirtschaftsprtfungsgesellschaften vom 1. Januar 2024
des Instituts der Wirtschaftsprifer in Deutschland e.V.

sowie

Besondere Auftragsbedingungen
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Aus rechentechnischen Griinden kénnen in Tabellen und Verweisen Rundungsdifferenzen zu den
sich mathematisch exakt ergebenden Werten (Geldeinheiten, Prozentangaben usw.) auftreten.
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PRUFUNGSVERMERK DES UNABHANGIGEN WIRTSCHAFTSPRUFERS UBER EINE
BETRIEBSWIRTSCHAFTLICHE PRUFUNG ZUR ERLANGUNG BEGRENZTER SICHERHEIT UBER
EINEN GESONDERTEN NICHTFINANZIELLEN BERICHT

An die NATIONAL-BANK AG
Priifungsurteil

Wir haben den gesonderten nichtfinanziellen Bericht der NATIONAL-BANK AG, Essen (im
Folgenden die ,Gesellschaft” oder , National-Bank®) zur Erfillung der Vorschriften §§ 289b
bis 289e HGB (nachfolgend ,nichtfinanzielle Berichterstattung®) fir das Geschaftsjahr vom
1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025 einer betriebswirtschaftlichen Prifung zur Erlan-
gung begrenzter Sicherheit unterzogen.

Auf der Grundlage der durchgefiihrten Prifungshandlungen und der erlangten Prifungs-
nachweise sind uns keine Sachverhalte bekannt geworden, die uns zu der Auffassung veran-
lassen, dass die beigefligte nichtfinanzielle Berichterstattung fir das Geschaftsjahr vom

1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025 nicht in allen wesentlichen Belangen in Uberein-
stimmung mit den einschldgigen deutschen gesetzlichen und europdischen Vorschriften so-
wie mit den von den gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft dargestellten konkretisieren-
den Kriterien aufgestellt ist.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Prifung unter Beachtung des vom International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB) herausgegebenen International Standard on Assurance Engage-
ments (ISAE) 3000 (Revised): “Assurance Engagements Other Than Audits or Reviews of His-
torical Financial Information” durchgefihrt.

Bei einer Prifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit unterscheiden sich die durch-
geflhrten Prifungshandlungen im Vergleich zu einer Prifung zur Erlangung einer hinrei-
chenden Sicherheit in Art und zeitlicher Einteilung und sind weniger umfangreich. Folglich
ist der erlangte Grad an Prifungssicherheit erheblich niedriger als die Prifungssicherheit,
die bei Durchflihrung einer Prifung mit hinreichender Prifungssicherheit erlangt worden
ware.

Unsere Verantwortung nach ISAE 3000 (Revised) ist im Abschnitt ,Verantwortung des Wirt-
schaftsprifers flr die Prifung der nichtfinanziellen Berichterstattung” weitergehend be-
schrieben.

Wir sind von der Gesellschaft unabhéngig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen
sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben un-
sere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen
erflllt. Unsere Wirtschaftspriferpraxis hat die Anforderungen an das Qualitatsmanage-
mentsystem des vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) herausgegebenen IDW
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Qualitdtsmanagementstandards: Anforderungen an das Qualitdtsmanagement in der Wirt-
schaftspriiferpraxis (IDW QMS 1 (09.2022)) angewendet.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage flr unser Prifungsurteil zu dienen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fuir die nichtfinanzielle Be-
richterstattung

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung der nichtfinanziellen Be-
richterstattung in Ubereinstimmung mit den einschliagigen deutschen gesetzlichen und eu-
ropdischen Vorschriften sowie mit den von den gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft
dargestellten konkretisierenden Kriterien und flr die Ausgestaltung, Implementierung und
Aufrechterhaltung der internen Kontrollen, die sie als notwendig erachtet haben, um die
Aufstellung einer nichtfinanziellen Berichterstattung in Ubereinstimmung mit diesen Vor-
schriften zu ermoglichen, die frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von do-
losen Handlungen (d.h. Manipulationen der nichtfinanziellen Berichterstattung) oder Irrti-
mern ist.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter umfasst die Auswahl und Anwendung ange-
messener Methoden zur Aufstellung der nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das Tref-

fen von Annahmen und die Vornahme von Schatzungen und die Ermittlung von zukunftsori-
entierten Informationen zu einzelnen nachhaltigkeitsbezogenen Angaben.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Prozesses der Aufstellung der
nichtfinanziellen Berichterstattung.

Inhdrente Grenzen bei der Aufstellung der nichtfinanziellen Berichterstattung

Die einschldgigen deutschen gesetzlichen und europdischen Vorschriften enthalten Formu-
lierungen und Begriffe, die erheblichen Auslegungsunsicherheiten unterliegen und fir die
noch keine maRgebenden umfassenden Interpretationen veréffentlicht wurden. Da solche
Formulierungen und Begriffe unterschiedlich durch Regulatoren oder Gerichte ausgelegt
werden kdnnen, ist die Gesetzmaligkeit von Messungen oder Beurteilungen der Nachhaltig-
keitssachverhalte auf Basis dieser Auslegungen unsicher.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers fiir die Priifung der nichtfinanziellen Berichterstat-
tung

Unsere Zielsetzung ist es, auf Grundlage der von uns durchgefthrten Prifung ein Prifungs-
urteil mit begrenzter Sicherheit dartiber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekannt geworden
sind, die uns zu der Auffassung veranlassen, dass die nichtfinanzielle Berichterstattung nicht
in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den einschldgigen deutschen ge-
setzlichen und europaischen Vorschriften sowie den von den gesetzlichen Vertretern der
Gesellschaft dargestellten konkretisierenden Kriterien aufgestellt worden ist sowie einen
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Prifungsvermerk zu erteilen, der unser Prifungsurteil zur nichtfinanziellen Berichterstat-
tung beinhaltet.

Im Rahmen einer Prifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit gemall ISAE 3000 (Re-
vised) Gben wir pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.
Darlber hinaus

e erlangen wir ein Verstandnis Uber den fir die Aufstellung der nichtfinanziellen Bericht-
erstattung angewandten Prozess.

e identifizieren wir Angaben, bei denen die Entstehung einer wesentlichen falschen Dar-
stellung aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern wahrscheinlich ist, planen
und fihren Prifungshandlungen durch, um diese Angaben zu adressieren und eine das
Prifungsurteil unterstiitzende begrenzte Prifungssicherheit zu erlangen. Das Risiko,
dass eine aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellung nicht
aufgedeckt wird, ist hoher als das Risiko, dass eine aus Irrtimern resultierende wesent-
liche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, da dolose Handlungen kollusives Zu-
sammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefiihrende Darstel-
lungen bzw. das AulRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

e wirdigen wir die zukunftsorientierten Informationen, einschlieSlich der Angemessen-
heit der zugrunde liegenden Annahmen. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Ri-
siko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Informationen
abweichen.

Zusammenfassung der vom Wirtschaftspriifer durchgefiihrten Tétigkeiten

Eine Prifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit beinhaltet die Durchfiihrung von
Prifungshandlungen zur Erlangung von Nachweisen Uber die Nachhaltigkeitsinformationen.
Art, zeitliche Einteilung und Umfang der ausgewahlten Prifungshandlungen liegen in unse-
rem pflichtgemalken Ermessen.

Bei der Durchfiihrung unserer Prifung mit begrenzter Sicherheit haben wir:

e die Eignung der von den gesetzlichen Vertretern in der nichtfinanziellen Berichterstat-
tung dargestellten Kriterien insgesamt beurteilt.

e die gesetzlichen Vertreter und relevante Mitarbeiter befragt, die in die Aufstellung der
nichtfinanziellen Berichterstattung einbezogen wurden, Uber den Aufstellungsprozess,
sowie Uber die auf diesen Prozess bezogenen internen Kontrollen.

e die von den gesetzlichen Vertretern angewandten Methoden zur Aufstellung der nicht-
finanziellen Berichterstattung beurteilt.

e die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern angegebenen geschatzten
Werte und der damit zusammenhangenden Erlauterungen beurteilt.
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e analytische Prifungshandlungen und Befragungen zu ausgewahlten Informationen in
der nichtfinanziellen Berichterstattung durchgefthrt.

e die Darstellung der Informationen in der nichtfinanziellen Berichterstattung gewdrdigt.

Verwendungsbeschrdnkung fiir den Vermerk

Wir weisen darauf hin, dass die Prifung fiir Zwecke der Gesellschaft durchgefiihrt worden
ist und der Vermerk nur zur Information der Gesellschaft Gber das Ergebnis der Prifung be-
stimmt ist. Folglich ist er moglicherweise flir einen anderen als den vorgenannten Zweck
nicht geeignet. Somit ist der Vermerk nicht dazu bestimmt, dass Dritte hierauf gestitzt (Ver-
mogens-)Entscheidungen treffen. Unsere Verantwortung besteht allein der Gesellschaft ge-
geniber.

Dritten gegenlber Gbernehmen wir dagegen keine Verantwortung. Unser Prifungsurteil ist
in dieser Hinsicht nicht modifiziert.

Flr die Ausfihrung dieses Auftrags und unsere Verantwortlichkeit sind, auch im Verhaltnis
zu Dritten, die diesem Bericht beigefligten Allgemeinen Auftragsbedingungen fir Wirt-
schaftspriferinnen, Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsgesellschaften vom 1. Januar
2024 des Instituts der Wirtschaftsprifer in Deutschland e.V. (IDW), Disseldorf, sowie ergan-
zend unsere Besonderen Auftragsbedingungen PKF Fasselt Partnerschaft mbB Wirtschafts-
prifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft Rechtsanwalte vom 1. Januar 2024 ver-
einbart.

Duisburg, den 12. Marz 2026

PKF Fasselt Partnerschaft mbB
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft
Rechtsanwalte

/ﬂa- [/4&{;

Qualifizierte Signatur Qualifizierte Signatur
Franke Vahidi
Wirtschaftsprifer Wirtschaftspriferin
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Uberblick

Die NATIONAL-BANK nutzt fur den gesonderten nichtfinanziellen Bericht im Sinne des § 289b
HGB gemaR § 289d HGB das Rahmenwerk ,Deutscher Nachhaltigkeitskodex (DNK)“, erganzt
um Angaben gemaf der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 und Leistungsindikatoren
gemal’ den Sustainability Reporting Standards (SRS) der Global Reporting Initiative (GRI). Die
gesetzlichen Anforderungen an die Berichterstattung erflllt sie nach Maligabe der nachste-

henden Ubersicht:

HGB

§ 289c Abs. 1 Geschaftsmodell
§ 289c Abs. 2 Nr. 1 Umweltbe-
lange

§ 289c Abs. 2 Nr. 2 Arbeitneh-
merbelange

§ 289c Abs. 2 Nr. 3 Sozialbe-
lange

§ 289c Abs. 2 Nr. 4
Menschenrechte

§ 289c Abs. 2 Nr. 5 Bekampfung
von Korruption und Bestechung

§ 289c Abs. 3 Nr. 1

Konzepte

§ 289c Abs. 3 Nr. 2 Ergebnisse
der Konzepte

§ 289c Abs. 3 Nr. 3 wesentliche
Risiken der eigenen Geschafts-
tatigkeit

§ 289c Abs. 3 Nr. 4 wesentliche
Risiken der Geschaftsbeziehun-
gen, Produkte und Dienstleis-
tungen

§ 289c Abs. 3 Nr. 5 bedeut-
samste nichtfinanzielle Leis-
tungsindikatoren'

Del. VO (EU)
2021/2178

Angaben gem.
Del. VO (EU)
2026/73

DNK

Allgemeine Informationen

Nr. 11 Inanspruchnahme von
Ressourcen,

Nr. 12 Ressourcenmanagement,
Nr. 13 Klimarelevante Emissionen
Nr. 14 Arbeitnehmerrechte

Nr. 15 Chancengleichheit

Nr. 16 Qualifizierung

Nr. 9 Beteiligung v. Anspruchgr.
Nr. 18 Gemeinwesen

Nr. 17 Menschenrechte

Nr. 3 Ziele

Nr. 6 Regeln und Prozesse

Nr. 7 Kontrolle

Nr. 20 Gesetzes- und richtlinien-
konformes Verhalten

Nr. 3 Ziele

Nr. 6 Regeln und Prozesse

Nr. 7 Kontrolle

Nr. 7 Kontrolle

Nr. 10 Innovations- und Produkt-
management

Nr. 7 Kontrolle

Nr. 10 Innovations- und Produkt-
management

Nr. 11 Inanspruchnahme von
Ressourcen,

Nr. 12 Ressourcenmanagement,
Nr. 13 Klimarelevante Emissionen

GRI/ SRS

302-1,302-4, 303-
1,306-2, 305-1,
305-2, 305-3, 305-5

403-9, 403-4, 403-
10, 404-1, 405-1,
406-1

102-44, 201-1

412-3, 412-1,
414-1, 414-2

102-16, 205-1,
205-3, 419-1

102-16

(G4-FS 11)

(G4-FS 11)

301-1, 302-1,
302-4, 303-1,
306-3, 305-5

" Die NATIONAL-BANK AG veroffentlicht in den Kapiteln 11-13 nichtfinanzielle Leistungsindikatoren. Diese stellen jedoch im
Sinne des § 289c Abs. 3 Nr. 5 HGB keine ,bedeutsamsten Leistungsindikatoren® dar.
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Allgemeine Informationen

Die NATIONAL-BANK ist eine private unabhangige Regionalbank in Deutschland. Mit 677 Mit-
arbeitenden dient sie an 18 Standorten Privat- und Firmenkunden sowie mittelstandischen in-
stitutionellen Investoren. Rund 5.300 Eigentumer sind Zeichen ihrer Unabhangigkeit, der sie
sich stets aufs Neue verpflichtet fihlt. Neben dem Angebot wettbewerbsfahiger und kunden-
gruppenspezifischer Finanzlésungen stehen die individuelle Beratung und der persdnliche
Service im Vordergrund. Dasselbe gilt fir die Langjahrigkeit der Kundenbeziehungen sowie
ein Hochstmal an Kundenzufriedenheit. Das Geschéaftsgebiet ist Nordrhein-Westfalen.

Ubersicht

1 Strategische Analyse und MalRnahmen

Die NATIONAL-BANK verpflichtet sich mit ihrer Nachhaltigkeitsstrategie zu einem risikobe-
wussten, zukunftsgerichteten und nachhaltigen Handeln mit dem Ziel, den Erwartungen ihrer
Stakeholder, insbesondere ihrer Aktionare, Kunden, Mitarbeitenden, Regulatoren und der in-
teressierten Offentlichkeit, zu entsprechen.

Zentrale Handlungsfelder der Nachhaltigkeitsstrategie sind:

« die NATIONAL-BANK dauerhaft als attraktive Arbeitgeberin zu positionieren;

« mit langjahrigen Kundenbeziehungen ein Hochstmald an Kundenzufriedenheit zu errei-
chen;

o die bankbetriebliche Inanspruchnahme naturlicher Ressourcen zu reduzieren;

« unter Beriucksichtigung der Eigentimer- und Kundeninteressen bis 2045 die Transfor-
mation der Kredit- und Investmentportfolios hin zur Klimaneutralitat zu bewaltigen;

e in den Geschaftsbeziehungen darauf hinzuwirken, dass die Partner des Hauses 6kolo-
gische und soziale Verantwortung ubernehmen;

o Korruption, Geldwasche und Terrorismusfinanzierung und andere Gesetzesverstofie in
der Bank zu verhindern, aufzudecken und zu sanktionieren sowie

« das kulturelle und gesellschaftliche Engagement langfristig fortzusetzen.
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Die Bank befasste sich im Berichtsjahr im Wesentlichen mit

« den Nachhaltigkeitsanforderungen im Kreditgeschaft,

« den Nachhaltigkeitsanforderungen im Wertpapiergeschaft mit unserer Kundschaft,
« der Nachhaltigkeit des eigenen Bankbetriebs,

o der Nachhaltigkeit des eigenen Produktangebots,

« den Nachhaltigkeitsrisiken im Geschaftsgebiet NRW,

o der Umsetzung der nachhaltigkeitsbezogenen Regulatorik sowie

« der nachhaltigkeitsbezogenen Schulung von Auszubildenden.

Die Bank hat sich bereits im Jahr 2020 als eines der ersten regional aufgestellten Institute die
Klimaselbstverpflichtung des deutschen Finanzsektors zu eigen gemacht. Ziel ist, die Kredit-
und Investmentportfolios im Einklang mit dem Pariser Klimaabkommen, die Erderwdrmung im
Vergleich zum vorindustriellen Zeitalter auf deutlich unter zwei Grad Celsius zu begrenzen,
auszurichten. Wahrend gemall dem Pariser Klimaabkommen das Zieljahr 2050 maf3geblich
ist, hat Deutschland im Klimaschutzgesetz das ambitioniertere Ziel 2045 festgelegt. Auf Vor-
schlag des Nachhaltigkeitsrisikokomitees hat der Vorstand beschlossen, die Klimaneutralitat
der Bank ebenfalls bis spatestens 2045 als Ziel in der Nachhaltigkeitsstrategie zu verankern.
Diese Harmonisierung erfolgte auch unter Berticksichtigung des Beschlusses des Bundesver-
fassungsgerichts vom 24. Marz 2021, mit dem der Staat verpflichtet worden war, unverhaltnis-
mafigen Einschrankungen der Freiheitsgrundrechte der heute jingeren Menschen unter dem
Aspekt der Generationengerechtigkeit aktiv vorzubeugen. Daflr steht auch die Bank unter der
Uberschrift ,Enkelfahigkeit inres Geschaftsmodells*.

Gleichzeitig vollzieht die Bank nach, dass fuhrende nationale und internationale Forschungs-
institute die Erflllung des 1,5 °C-Ziels als nicht mehr erreichbar bewerten. Vor diesem Hinter-
grund hat das Haus vorerst von der Erstellung eines Ubergangsplans fiir den Klimaschutz ab-
gesehen, da es aktuell nicht wissenschaftlich fundiert belegen kann, ob und inwieweit seine
ergriffenen Klimaschutzmaflinahmen verbindlich im Einklang mit 0.g. Zielen stehen.

Emissionen mussen messbar und vergleichbar sein. Zur Erreichung dieses Ziels wurde die
Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF) ins Leben gerufen. Sie ist eine globale
Initiative zur Standardisierung der Messung und Offenlegung von Treibhausgasemissionen fur
den Finanzsektor, der sich auch die Bank angeschlossen hat. Der ,Global GHG Accounting &
Reporting Standard“ der PCAF-Initiative enthalt Regeln zur Ermittlung der Emissionen in den
Portfolios und gibt Empfehlungen zum Reporting.
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Die Bank hat im Berichtsjahr im Einklang mit diesen Regeln die Treibhausgasemissionen im
Teilportfolio der Unternehmensanleihen im Depot A, das ein Volumen von rund 33,5 Mio. €
umfasst, ermittelt. Gegenlber dem Referenzjahr 2020 haben sich die Emissionen dieses Port-
folios von 7,0 auf 1,0 Tsd. Tonnen CO2 reduziert. Hierbei Uberlagern sich zwei Effekte, zum
einen eine Volumenreduktion des Portfolios, zum anderen eine Verbesserung der Emissions-
intensitat. Letztere, gemessen als CO2-Ausstol je finanzierter Mio. €, hat sich von 122 Tonnen
im Jahr 2020 auf nun 30 Tonnen vermindert.

Die Bank hat fir das Teilportfolio der Bundeslanderanleihen im Depot A die CO2>-Emissionen
ermittelt. Die Messung erfolgte in Anlehnung an die PCAF-Methode flur Staatsanleihen. Ge-
genuber dem Referenzjahr 2020 haben sich die Emissionen dieses Portfolios fur die Scopes
1 und 2 — ohne Berucksichtigung von Landnutzung, Landnutzungsanderung und Forstwirt-
schaft — von 54 auf 20 Tsd. Tonnen CO2 vermindert.

Die produktionsbasierte Emissionsintensitat der Bundeslanderanleihen, gemessen als COo-
Ausstol} je Mio. € des kaufkraftbereinigten Bruttoinlandsprodukts, hat sich von 122 Tonnen im
Jahr 2020 auf nun 108 Tonnen verringert. Die konsumbasierte Emissionsintensitat, gemessen
als CO2-Ausstold bezogen auf die Einwohnerzahl, ist im Vergleich zu 2020 (13 Tonnen) dage-
gen mit 12 Tonnen nahezu konstant geblieben.

Auf einer Skala von 1 bis 5 erreichte der sogenannte Qualitatsscore bei Unternehmensanlei-
hen einen Wert von 1,1, bei den Bundeslanderanleihen von 4. Ein Score von 1 spiegelt dabei
die héchste Datenqualitat wider. Hierunter fallen von Unternehmen veréffentlichte Emissions-
daten, die von einem unabhangigen Dritten, in der Regel einem Wirtschaftsprifer, bestatigt
wurden. Ein Score von 5 bedeutet die niedrigste Datenqualitat, da eine Schatzung der Emis-
sionsdaten auf Basis von Branchenangaben und Unternehmensdaten erfolgte.

Die Erhebung notwendiger Emissionsdaten gemald PCAF-Standard fur weitere (Teil-)Portfo-
lios ist — im Unterschied zu Unternehmensanleihen groRer Unternehmen — mangels bisheriger
offentlicher Berichtspflichten zu Emissionsdaten der Kunden weitaus herausfordernder.

Soweit das originare Kundenkreditportfolio betroffen ist, hat die Bank im Berichtsjahr umfas-
send gemeinsam mit ihren Kunden Daten erhoben, die einerseits zur Abschatzung des ESG-
Risikos, andererseits aber auch zur Berechnung von Treibhausgasemissionen nutzbar sind.

Die Bank nutzt hierzu ein gemeinsam mit anderen Instituten als Poollosung entwickeltes Nach-
haltigkeitsscoring (ESG-Scoring). Das Scoringergebnis fir einen Kredithehmer weist jeweils
einen gesonderten Impact-Score und einen Risiko-Score auf einer siebenstufigen Skala aus.
Als zusatzliche Bewertung erganzt es das Bonitatsrating eines Kredithehmers.
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Die Bank wird damit in die Lage versetzt, Entscheidungen, etwa zur Kreditvergabepolitik, auch
am Risiko aus Nachhaltigkeitsrisiken zu orientieren.

Im originaren Kundenkreditportfolio liegen zum Berichtsstichtag fir mehr als 3.700 Kreditneh-
mer entsprechende ESG-Scoring-Ergebnisse vor. Diese Kredithehmer reprasentieren ein Ge-
samtkreditvolumen (Inanspruchnahmen und Zusagen) von 4.515,8 Mio. € und damit mehr als
84 % des Gesamtvolumens.

Bei mehr als dreiviertel des reprasentierten Kreditvolumens (79,72 %) wurden positive bis
neutrale Auswirkungen (Impact-Score) auf Umwelt und / oder Gesellschaft durch die Kredit-
nehmer der Bank festgehalten. Hinsichtlich der auf die Kredithehmer wirkenden Risiken aus
ESG-Faktoren (Risk-Score) kommt ein besseres Ergebnis zum Ausweis. Fir 90,13 % des re-
prasentierten Kreditvolumens wurden allenfalls geringe bis durchschnittliche Risiken aufgrund
negativer Auswirkungen auf die Kredithehmer der Bank festgestellt.

Die CO2-Datensammlung aufRerhalb des Depot A wird mit einer spezifischen Datenbank un-
terstltzt. Dabei handelt es sich um branchenorientierte Durchschnittswerte, die gemall PCAF-
Standard mit einem Qualitatsscore von 5 versehen sind und zum Einsatz kommen, falls Kun-
den noch keine individuellen Daten bereitstellen kdnnen. Im Zeitverlauf wird sich der Anteil
dieser Ersatzwerte sukzessive reduzieren und damit den Qualitatsscore verbessern.

Prioritar ist daher unverandert der Aus- bzw. Aufbau von sektoralen Datenhaushalten, um die
notwendige Transparenz Uber die CO2-Emissionen der einzelnen Portfolios als Grundlage flr
noch zu treffende Entscheidungen zu schaffen. Eine strategische Roadmap mit sektoralen
Transformationspfaden einschliefl3lich der Vorgabe von nachhaltigen Zielportfolios kann daher
erst zu einem spateren Zeitpunkt erarbeitet werden. Auch im Immobilienfinanzierungsportfolio
sind Datenerhebungen noch durchzufiihren, insbesondere durch Beiziehung von Energieaus-
weisen. Dennoch hat die Bank bereits beschlossen, im Neugeschaft von Engagements in nied-
rigen Effizienzklassen, sofern keine energetische Sanierung umgesetzt wird, abzusehen. Ein-
zige Ausnahme bilden hierbei denkmalgeschutzte Gebaude.

Auf ihrer Website informiert die Bank im Einklang mit den europarechtlichen Vorgaben tber
den Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken, insbesondere Uber die

o Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken bei Investitionsentscheidungsprozessen,

e Wahrung der Sorgfaltspflicht im Zusammenhang mit gegebenenfalls nachteiligen Aus-
wirkungen und

« Einbeziehung von Nachhaltigkeitsrisiken in vorvertraglichen Informationen.
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Hierzu hat die Bank eine Zusammenarbeit mit der MSCI ESG Research LLC vereinbart. Fur
die Kundinnen und Kunden der Bank konnen in der Auswahl der ihnen anzubietenden Invest-
ments die Unternehmen valide ausgeschlossen werden, die individuell bzw. kundenseitig vor-
gegebene Kriterien aus den Bereichen Umwelt, Soziales und Unternehmensfihrung nicht er-
fullen.

Auch fur die Eigenanlagen im Depot A hat die Bank Daten und ESG-Ratings von MSCI ver-
wendet. Diese sind in die Kreditentscheidungsprozesse sowie in den monatlichen Treasury-
Report integriert worden. Als Vorgabe fur Neuinvestments in Anleihen von Corporates und
Financials wurden die ESG-Anforderungen so definiert, dass sie die drei Saulen Umwelt-, So-
zial- und Governance (ESG) abdecken. Als Basis dienten die Kriterien der ,MSCI ESG Scree-
ned“-Indizes, die u.a. Unternehmen ausschlieRen, die mit kontroversen oder zivilen Waffen?,
Atomwaffen oder Tabak in Verbindung stehen, die Einnahmen aus der Férderung von Ther-
malkohle und Olsand erzielen oder die sich nicht an die Prinzipien des Global Compact der
Vereinten Nationen halten. Ausgeschlossen waren ebenfalls Emittenten, deren MSCI ESG-
Rating ,B“ oder schlechter ist. Investments in Férderbanken und Gebietskdrperschaften, ins-
besondere in deutsche Bundeslander, blieben unabhangig davon maéglich. Siehe hierzu auch
den Leistungsindikator G4-FS11 auf S. 24.

Eine Ausrichtung der NATIONAL-BANK als ein ausschlieBlich ganzheitlich nachhaltiges Insti-
tut wird nach wie vor nicht angestrebt.

Die Bank hatte bislang beschlossen, die Treibhausgasemissionen des eigenen Bankbetriebs
— im Vergleich zum Referenzjahr 2013 — bis 2021 in einem Korridor von 28 bis 32 % zu redu-
zieren. Dieses Ziel konnte durch konsequente Umsetzung von vielfaltigen Malnahmen mit
einem Ruckgang von rd. 65 % deutlich Ubererfillt werden. Nunmehr sollen bis 2026 gegentber
2021 weitere 10 % CO2-Emissionen eingespart werden, gleichbedeutend mit einem Reduk-
tionsziel von annahernd 70 % gegenuber 2013.

Lieferanten und Geschéaftspartner sind in das Nachhaltigkeitsmanagement der Bank durch
strukturierte Befragungen und Erhebungen eingebunden. Bei Nichterfullung bestimmter Stan-
dards kann die Geschéaftsbeziehung beendet werden.

Die Identifikation, Messung und Steuerung der Nachhaltigkeitsrisiken hat die Bank seit Anfang
2020 dem Nachhaltigkeitsrisikokomitee Ubertragen, das Nachhaltigkeitsrisiken erfasst und in
das Risikomanagement integriert.

2 Die NATIONAL-BANK priift angesichts der geopolitischen Lage, ob und inwieweit ein Ausschluss von Waffen- und Ris-
tungsunternehmen weiterhin aufrecht erhalten wird.
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Nachhaltigkeitsrisiken werden im Einklang mit den Vorgaben der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin) nicht als eine separate Risikoart, sondern als Faktoren der an-
deren Risiken bewertet. Die Grundlagen hierfir sind neben dem im Dezember 2019 verdéffent-
lichten Merkblatt der BaFin zum Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken, den Erwartungen der
Europaischen Zentralbank an das Risikomanagement und der Offenlegung von Klima- und
Umweltrisiken aus November 2020 insbesondere die am 29.06.2023 veréffentlichte und in
Kraft getretene 7. Novelle der Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk).
Wesentliches Ziel der Novelle ist neben der Umsetzung der nachhaltigkeitsbezogenen Ab-
schnitte der Leitlinien der European Banking Authority (EBA) zur Kreditvergabe und Uberwa-
chung (EBA-GL 2020/06) die Integration nachhaltigkeitsbezogener Risiken in die Risikoma-
nagementmethoden der Bank.

Nachhaltigkeitsaspekte und -risiken sind zudem u. a. Bestandteil der Kreditvorlagen, die ver-
pflichtend ein Bewertungserfordernis bezlglich des Nachhaltigkeitsrisikos enthalten. Die Bank
hat im Berichtsjahr hierzu in einem Pilotprojekt ihre internen Standards erhéht und plant eine
flachendeckende Umsetzung im Jahr 2026.

Von der Berucksichtigung bestehender Nachhaltigkeitsstandards (z. B. Sustainable Develop-
ment Goals) hat die Bank vor dem Hintergrund des Uberschaubaren Marktgebietes sowie des
ebenfalls Uberschaubaren Geschafts- und Risikoprofils bislang abgesehen.

Es werden keine Tatigkeiten in Verbindung mit Wirtschaftstatigkeiten geltend gemacht, die im
Sinne der Artikel 3 und 9 der Verordnung (EU) 2020/852 (Taxonomie-Verordnung) als ékolo-
gisch nachhaltig gelten.

2 Wesentlichkeit

Die Geschaftstatigkeit der NATIONAL-BANK (Kerngeschaft) beinhaltet vornehmlich das Kre-
ditgeschaft mit mittelstandischen Firmenkunden und Privatkunden in Nordrhein-Westfalen mit
Schwerpunkten an Rhein und Ruhr, im Bergischen Land und im Munsterland. Im Geschafts-
gebiet sind keine okologischen, soziookonomischen und politischen Besonderheiten des Um-
felds zu erkennen.

Die Bank hat eine Wesentlichkeitsanalyse durchgefuhrt. Ihr Ziel besteht in der Erhebung, wel-
che Nachhaltigkeitsaspekte angesichts des Geschaftsmodells der Bank mit besonders positi-
ven oder negativen Auswirkungen bzw. Chancen oder Risiken behaftet sind. Hierzu erfolgte
eine thematische Orientierung an den European Sustainability Reporting Standards (ESRS),
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aus denen 21 Bewertungseinheiten abgeleitet wurden. Erganzend wurden die MSCI ESG In-
dustry Materiality Map fUr Financials / Regional Banks sowie der Materiality Finder des SASB
fur Geschéaftsbanken hinzugezogen, um etwaig bestehende Bewertungsliicken ex ante zu er-
kennen. Ein Abgleich beider Standards ergab weitreichende inhaltliche Entsprechungen, so-
dass keine Anpassungen erforderlich wurden.

Die FUhrungskrafte haben im Rahmen einer Konferenz eine erste Bewertung der abgeleite-
ten Cluster hinsichtlich ihrer Auswirkungen, Risiken und Chancen vorgenommen. Dabei haben
sie mittels Fragebogen sowohl quantitative als auch qualitative Rickmeldungen gegeben. In
der Dimension der Auswirkungen wurden das Ausmalf3, der Umfang und die Unabanderlichkeit
erhoben. Chancen und Risiken fanden hinsichtlich der Eintrittswahrscheinlichkeit und ihrer
Auswirkung auf das Unternehmensergebnis Einfluss in die Bewertung.

Die finanzielle Dimension (Chancen und Risiken) wurde anhand der Eintrittswahrscheinlichkeit
und dem finanziellen Einfluss auf die Liquiditats-, Vermdgens- und / oder Ertragslage erhoben.
Hierbei wurde eine erganzend durchgeflhrte ESG-Risikotreiberanalyse zur Plausibilisierung
und Erganzung der Erhebung genutzt. Beide Dimensionen wurden aggregiert.

Sobald in einer der beiden Dimensionen ein zuvor definierter Schwellenwert tiberschritten wird,
erfolgt eine Einstufung als wesentlich. Die Kalibrierung dieser Wesentlichkeitsschwelle ent-
spricht dabei einem Aquivalent von 3 Mio. € (ca. 5% des Vorsteuerergebnisses).

Die konsolidierte Auswertung identifiziert in deutlicher Mehrheit den Klimawandel als Risiko.
Damit steht auch der vorliegende Bericht insbes. mit Blick auf die Kapitel 13-16 in der Konti-
nuitat zu den Vorberichten. Zusatzlich hat der Vorstand beschlossen, die Unternehmenspoli-
tik ebenfalls als wesentlich fur die Bank zu definieren. Hierbei war nicht zuletzt die Null-Tole-
ranz-Politik des Hauses in Bezug auf regulatorische Anforderungen sowie der dokumentiert
hohe Standard bei compliancebezogenen Fragestellungen ausschlaggebend. Siehe hierzu die
Kapitel 18-20.

Mit Blick auf den Klimawandel gliedert sich die Betrachtung der Aktivitaten der Bank in ihren
Geschaftsbetrieb und ihre Geschéaftstatigkeit, der Finanzierung des anspruchsvollen Mittel-
stands und Privatkunden sowie der Insolvenzgeldvorfinanzierung.

Mit Bezug zum Geschéaftsbetrieb ergeben die Analysen, dass die Bank durch den Betrieb ihrer
Gebaude sowie Dienstreisen der Mitarbeitenden und Fahrten zur Arbeitsstatte einen moderat
negativen Einfluss auf den Klimawandel austibt, dessen CO»-Ausstol} jedoch bereits durch
umfangreiche ergriffene Mallnahmen deutlich gegenliber den Referenzjahren 2013 und 2021
reduziert werden konnte. Siehe hierzu insbes. Kapitel 13, S. 27f.
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Bezogen auf das Kreditportfolio finanziert die Bank unterschiedlich CO2-intensive Engage-
ments. Damit ist ein prinzipiell negativer Klimaeinfluss verbunden, der den Haupttreiber fur die
Wesentlichkeitseinstufung bildet.

Als Finanzierer des Wandels ihrer Kunden hin zu nachhaltigeren Geschaftsmodellen Ubt die
NATIONAL-BANK ebenfalls einen mittelbar positiven Einfluss auf den Klimawandel aus.

Mit Blick auf weitere Nachhaltigkeitsaspekte durch die Geschéaftstatigkeit ist hervorzuheben,
dass in Anwendung der Kreditrisikostrategie Ausschlisse gelten, sodass diverse Arten von
Geschaften grundsatzlich nicht begleitet werden, insbesondere Kreditgeschafte, die den mo-
ralischen und ethischen Ansprichen des Hauses nicht gentigen (z.B. Prostitution und Porno-
graphie) sowie Kreditgeschafte im Zusammenhang mit illegalen Geschaften. Das Geschaft
kann aber auch negative Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsaspekte zeitigen, etwa durch Fi-
nanzierung rohstoffintensiver Projekte.

Daruber hinaus als wesentlich im Sinne positiver Auswirkungen wurde der Einfluss der Bank-
aktivitaten auf die eigene Belegschaft identifiziert. Als Dienstleistungsunternehmen setzt die
NATIONAL-BANK ihre Mitarbeitenden nur geringen physischen Gefahren — verglichen mit an-
deren Branchen, etwa dem verarbeitenden Gewerbe — aus. Uber die bereits auf international
hohem Niveau liegenden deutschen Arbeitnehmerschutz- und Mitbestimmungsrechte hinaus,
bietet sie neben ihrer Tarifbindung zahlreiche weitere freiwillige Leistungen an. Zuletzt wurde
eine weitere betriebliche Altersvorsorge auf Chancenbasis zur Versorgung aller Mitarbeiten-
den eingefiihrt und damit die Position als ,sichere und berechenbare Arbeitgeberin“ gestarkt.
Die durchgefuhrte Wesentlichkeitsanalyse bewertet damit die eigene Belegschaft als wesent-
lich wegen ihrer positiven Auswirkung.

Weitere Nachhaltigkeitsthemen, die sich auf das Geschaft der Bank auswirken kdénnen, sind
tendenziell mittelbarer Natur. So kann z. B. der Ausbau der E-Mobilitat Automobilzulieferer der
Verbrennungstechnologie in ihrer Geschéaftstatigkeit und in der Folge die Bank als Kreditgebe-
rin belasten. Die Bank hat hierzu frihzeitig ein branchenspezifisches Monitoring installiert und
die Risikosteuerung fur das Bestandsgeschaft angepasst.

Chancen aus dem Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken sieht die Bank insbesondere in Form
der Reputationsstarkung, der Kostenreduktion sowie der Mitarbeiterbindung. Risiken kdnnen
sich beispielsweise aus nachhaltigkeitsbedingt abgelehnten Kreditantragen und damit verbun-
denen Ertragseinbul’en ergeben.
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3 Ziele

Der Vorstand ist an das Unternehmensinteresse und an die nachhaltige Steigerung des Un-
ternehmenswertes gebunden, aber auch den Interessen der Aktionare verpflichtet. Aufgabe
des Vorstandes ist es, das Kapital, das Aktionare der Bank anvertrauen, mit Augenmal} und
hochstmaoglicher Sicherheit so zu investieren, dass die Ausschittung einer attraktiven, den
6konomischen Bedingungen sowie aufsichtlichen Anforderungen bzw. Erwartungen entspre-
chenden Dividende moglich ist. Dieses Ziel und die Zufriedenheit der Anteilseigner, die fast
ausnahmslos auch Kunden der Bank sind, stehen fir die NATIONAL-BANK ganz besonders
im Vordergrund.

Die Bank verfolgt zudem das Ziel, ein Héchstmal} an Zufriedenheit bei ihren Kunden zu errei-
chen, um die Kundenbindung zu festigen. Es entspricht deshalb dem Selbstverstandnis der
Bank, den Umgang mit den Kunden so partnerschaftlich und I6sungsorientiert wie moglich zu
gestalten. Ein enger, persoénlicher Kundenkontakt sowie eine fundierte, individuelle Beratung
sind hierfur wesentliche Voraussetzungen.

Die Verantwortung, nachhaltig zu agieren, beginnt im Umgang mit den Mitarbeitenden der
Bank. Dabei sind Wertschatzung und die Forderung eines jeden Einzelnen der Grundstein, um
sich erfolgreich den rasch verandernden Rahmenbedingungen in der Kreditwirtschaft stellen
zu kénnen. Die Bank setzt im Rahmen ihrer Personalstrategie auf einen partnerschaftlichen,
kompetenzbasierten Dialog sowie eine gesunde Leistungskultur. Strategisch konzentriert sich
die Personalarbeit auf die Handlungsfelder Aus- und Fortbildung, Flihrung, Leistung und Bin-
dung von Mitarbeitenden.

Als Finanzdienstleister ist die Bank Intermediar und zentrales Element eines komplexen und
regional gepragten Wirtschaftskreislaufs. Eingebettet in diese Struktur erbringt sie den gréten
Teil der Wertschdpfung selbst. Dennoch ist sie hierbei auf ihre Lieferanten und Dienstleister
angewiesen, ohne die wesentliche Teile der Finanzdienstleistungen nicht entstehen konnten.
Auch gegenuber Lieferanten und Dienstleistern wird eine langfristige, von Vertrauen und bei-
derseitigem Vorteil gepragte Geschaftsbeziehung angestrebt.

Die Bank will die Inanspruchnahme natiirlicher Ressourcen reduzieren. Ubergeordnetes
Ziel ist, ihre bankbetrieblichen CO2-Emissionen im Vergleich zu 2021 bis 2026 um 10 % zu
vermindern.

Die Bank hat ein Compliance-Management-System eingerichtet, das die Beachtung aller
mafgeblichen Gesetze, internen Regelungen und Branchenstandards sicherstellt sowie die
Compliance-Kultur im Unternehmen férdert. Hierzu zahlt insbesondere die Verhinderung von
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Korruption, Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und sonstigen strafbaren Handlungen. Zu-
dem ist die kompromisslose Einhaltung der bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben elementarer
Bestandteil der Compliance-Strategie.

Das kulturelle und gesellschaftliche Engagement ist ein integraler Bestandteil der Ge-
schaftsstrategie und erstreckt sich auf Kunst und Musik, Bildung und Soziales, regional auf
das Marktgebiet bezogen sowie verbunden mit dem Anspruch der Nachhaltigkeit.

Die Uberwachung der Zielerreichung obliegt dem Vorstand anhand eines regelmaRigen Be-
richtswesens, das ggfs. mit GegenmalRnahmen bei Zielverfehlungen versehen ist. Die genann-
ten Ziele beziehen sich nicht auf die Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen,
deren Ubernahme durch die Bank aus heutiger Sicht bis auf Weiteres nicht geplant ist.

4 Tiefe der Wertschopfungskette

Im Rahmen des Geschaftsbetriebs werden Ressourcen in Anspruch genommen bzw. belastet
oder verbraucht. Hierbei agiert die Bank in zwei verschiedenen Rollen: einerseits als direkter
Akteur im Finanzdienstleistungsgeschaft, andererseits als Auftraggeber fur bankbetriebliche
Belange in einer teilweise ausgelagerten Wertschopfungskette.

Die wesentliche Wertschopfung als Akteur im Finanzdienstleistungsgeschaft liegt in der Ge-
staltung von Finanzprodukten und Dienstleistungen sowie in der Beratung der Kunden. In ih-
rem Kerngeschaft, dem Kreditgeschaft, verflgt die Bank — abgesehen vom Verbot ungesetzli-
cher, unethischer oder unmoralischer Geschafte — noch nicht Uber einen Katalog zu
berucksichtigender Nachhaltigkeitskriterien. Bereits im Jahr 2022 wurde beschlossen, im Neu-
geschaft von Engagements in niedrigen Effizienzklassen, sofern keine energetische Sanierung
umgesetzt wird, abzusehen. Einzige Ausnahme bilden hierbei denkmalgeschutzte Gebaude.

Soweit die Tiefe der Wertschdopfung betroffen ist, ist nach den Segmenten Kreditgeschaft und
Wertpapiergeschaft zu unterscheiden. Im Kreditgeschaft entwickelt die Bank die Finanzlésun-
gen grundsatzlich selbst, zum Teil werden 6ffentliche Férderprogramme der KfW und der
NRW.Bank einbezogen. Im Wertpapiergeschaft bietet die Bank ihren Kunden sowohl eine Ver-
mogensverwaltung als auch individuell zugeschnittene Anlagekonzepte unter Berucksichti-
gung eines Best-in-Class-Produktauswahlprozesses.

Die Bank ist sich ihrer okologischen Verantwortung bewusst und nutzt ihre Rolle, um die Re-
duzierung der Umweltbelastung nicht nur bei sich, sondern auch innerhalb ihrer bankbetriebli-
chen Geschaftsbeziehungen aktiv voranzutreiben. Ihren Lieferanten und Dienstleistern kommt
auch hierbei eine besondere Bedeutung zu. Hierflr verwendet die Bank einen Fragebogen zu
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deren Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken. Sie erwartet daher auch von ihren Lieferanten und
Dienstleistern insbesondere

e die ausnahmslose Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen zum Umweltschutz,

e das Bemuhen um eine kontinuierliche Minimierung der Inanspruchnahme naturlicher
Ressourcen und der Umweltbelastung im eigenen Geschaftsbetrieb,

e eine aktive Foérderung des Umweltbewusstseins bei Mitarbeitenden und Geschafts-
partnern.

Die Bewertung des Nachhaltigkeitsrisikos der Lieferanten und Dienstleister erfolgt bei jeder
dauerhaften Geschaftsbeziehung anhand eines standardisierten dreistufigen Auswertungsver-
fahrens (niedriges, mittleres, erhéhtes Risiko), das sich an Kann-, Sollte- und Muss-Inhalten
orientiert. Bei einem mittleren Risiko erfolgt eine engere Uberwachung, indem der Dienstleister
jahrlich zu einer neuen Stellungnahme zur Entwicklung seiner Nachhaltigkeitsbestrebungen
befragt wird. Bei einem erhéhten Risiko kdnnen weitere Mallnahmen bis hin zur Kindigung
der Geschaftsbeziehung ergriffen werden.

Die Ressourcennutzung im Bankbetrieb steuert die Bank im Wesentlichen Uber das Monitoring
der (Verbrauchs-)Abrechnungen und des Sachaufwands. Die Einfihrung einer Umweltrichtli-
nie ist bislang nicht geplant.

Prozessmanagement

3) Verantwortung

Die Verantwortung fur Nachhaltigkeit ist dem Gesamtvorstand zugewiesen. Er wird vom Leiter
Nachhaltigkeitsrisikomanagement, vom Nachhaltigkeitsrisikokomitee sowie von Flhrungskraf-
ten in regelmaBigen und anlassbezogenen Zusammenkinften unterstitzt.

6 Regeln und Prozesse

Die Nachhaltigkeitsstrategie ist Teil der Geschaftsstrategie und wesentlicher Aspekt der Cor-
porate Governance. Diese umfasst das gesamte System interner und externer Fuhrungs-,
Kontroll- und Uberwachungsaufgaben. Die Corporate Governance-Grundsétze dienen im We-
sentlichen der Transparenz einer verantwortlichen, auf nachhaltige Wertschépfung ausgerich-
teten FUhrung und deren Kontrolle sowie der Férderung und Vertiefung des Vertrauens von
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gegenwartigen und kiinftigen Anlegern, Kunden, Mitarbeitenden und der interessierten Offent-
lichkeit in ihrem geschaftlichen Umfeld.

Die Bank hat im Einklang mit dem Aufsichtsrecht ein wirksames Risikomanagement zum
Schutz des Vermoégens, des von den Aktiondren anvertrauten Kapitals sowie der Ertrags- und
Liquiditatslage eingerichtet. Das Risikomanagement umfasst die Identifizierung, Beurteilung,
Uberwachung, Kommunikation und Steuerung der als wesentlich im Sinne der MaRisk erach-
teten Risiken einschliel3lich der Ertrags- und Risikokonzentrationen.

Ein Hochstmal® an Kundenzufriedenheit zu erreichen und nachhaltig sicherzustellen, ist in
dem ausschlieRlich kundengetragenen Geschaftsmodell von zentraler Bedeutung. Dazu ge-
hort unter anderem ein strukturierter Umgang mit Kundenbeschwerden. Jedem Beschwerde-
vorgang wird nachgegangen. Der Anspruch dabei ist es, das Kundenanliegen innerhalb von
funf Arbeitstagen abschlielend und fir den Kunden verstandlich und nachvollziehbar zu be-
antworten.

Zur Beurteilung der nachhaltigen Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden und zur Dokumenta-
tion der Entwicklungspotenziale besteht ein strukturiertes Beurteilungswesen. Im Rahmen des-
sen werden vier Beurteilungskategorien betrachtet, die sich an dem Modell der Balanced Sco-
recard orientieren. Im Mittelpunkt der Beurteilung steht die konsequente Ausrichtung aller
Aktivitaten und des Verhaltens eines Mitarbeitenden an der Unternehmensstrategie. Alle Fak-
toren, die Einfluss auf den nachhaltigen Erfolg der Bank haben, werden bericksichtigt. Dazu
gehort auch die Beurteilung von verantwortungsvollem Handeln, der Einhaltung von Regeln
sowie der Awareness in Bezug auf Risiken. Zur Erreichung von Nachhaltigkeitszielen ist es
von besonderer Bedeutung, dass alle Mitarbeitenden an ihren eigenen Arbeitsplatzen daran
mitwirken. Daher gibt es ein Beurteilungsmerkmal ,Nachhaltigkeit. Um ein einheitliches und
gemeinsam getragenes Verstandnis von Fuhrung und Zusammenarbeit zu sichern, bestehen
FUhrungsleitsatze. Sie setzen die Standards im Flhrungsverhalten, geben den verbindlichen
Rahmen der Fihrungskultur vor und kénnen durch alle Mitarbeitende eingefordert werden. Fur
das Miteinander und das Verhalten in der Kundenbetreuung hat sich die Bank zudem Service-
und Verhaltensstandards sowie einen Verhaltenskodex auferlegt. Ihre Einhaltung ist integraler
Bestandteil der Personalstrategie. Benachteiligungen im Sinne des Allgemeinen Gleichbe-
handlungsgesetzes werden nicht toleriert.

Das Auslagerungsmanagement dient auch der prozessualen Verankerung der Uberwachung
der Geschaftsbeziehungen in Bezug auf die 6kologische und soziale Verantwortung der Ge-
schaftspartner, im Wesentlichen durch Nutzung von Fragebdgen sowie veroffentlichter Nach-
haltigkeitsberichte.
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Die Bank verfugt Uber einen schriftlich fixierten Prozess zur Steuerung ihrer Sachaufwendun-
gen und damit mittelbar des Verbrauchs natiirlicher Ressourcen. Durch Zuweisung konkre-
ter Sachaufwandsverantwortlichkeiten hat sie dies auch personell verknupft.

Das Compliance-Management-System stellt die Beachtung aller maflgeblichen, insbeson-
dere aufsichtsrechtlichen Gesetze und internen Regelungen sicher und fordert die Compli-
ance-Kultur im Unternehmen. Sie entspricht der in der Geschéftsstrategie verankerten ,Null-
Toleranz-Politik®.

Das kulturelle und gesellschaftliche Engagement der Bank folgt einem klaren Konzept in
Bezug auf die nachhaltige Unterstiitzung der Férderbereiche Musik, Kunst, Bildung und Sozi-
ales. Ihr Engagement ist ein Substitut klassischer Werbung und zahlt auf die Werte ein, fir die
die Bank steht: Verlasslichkeit und Kontinuitat, Stabilitat und Soliditat. Damit ist es mit der Mar-
kenstrategie und dem Markenversprechen Mehr. Wert. Erfahren. verknupft.

7 Kontrolle

Die Messung der Aktionarszufriedenheit erfolgt u. a. anhand der Abstimmungsergebnisse der
ordentlichen Hauptversammlungen unter den Tagesordnungspunkten Entlastung des Vorstan-
des und Entlastung des Aufsichtsrates. Die Ergebnisse spiegeln die Anerkennung des Aktio-
nariats wider:

2021 2022 2023 2024 2025
Vorstand 99,73 % 99,70 % 99,90 % 99,91 99,95
Aufsichtsrat 99,98 % 99,65 % 86,65 % 99,79 99,90

Das Mall an Kundenzufriedenheit wird anhand quantitativer Messgrof3en aus den Berichten
zur Kundenzufriedenheit ermittelt. Daraus ist beispielsweise zu entnehmen, dass durchschnitt-
lich rund zwei Drittel aller Beschwerden teilweise oder vollstandig zur Zufriedenheit der Kunden
gelést werden. So kommt es auch im langerfristigen Vergleich nur in sehr wenigen Einzelfallen
zu Kundenbeschwerden bei Schlichtungsstellen oder Aufsichtsbehérden. Zudem werden ge-
eignete interne Parameter, die in Korrelation zur Kundenzufriedenheit stehen, strukturiert er-
fasst und mittels bestimmter Annahmen, Quotierungen und Gewichtungen zu einem Kunden-
zufriedenheitsindex verdichtet. Der Index ist fester Bestandteil der laufenden Berichterstattung
zur Kundenzufriedenheit an den Vorstand.

Die Attraktivitat der Bank als Arbeitgeberin wird anhand von Bewerbungs-, Fehlzeiten- und
Fluktuationsquoten beurteilt. Die Anzahl von Bewerbungen auf Ausbildungsstellen betragt
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Uber 500 pro Jahr. Die Ausbildungsquote betragt rund 6,2 %. Seit Jahren bewegt sich die
Fehlzeitenquote auf einem konstanten Niveau, das keiner Gegensteuerungsmafnahmen be-
darf. Bei der Bewertung der Fluktuation werden die Eigenkiindigungen bei aulertariflichen Mit-
arbeitenden betrachtet, da diese Stellen in der Regel schwieriger zu besetzen sind. Der Durch-
schnittswert der letzten sechs Jahre betragt 4,9 %.

Lieferanten und Geschaftspartner sind in das Nachhaltigkeitsmanagement durch ESG-Frage-
bogen eingebunden.

Die Reduktion der Inanspruchnahme von natirlichen Ressourcen wird auf Basis von Ver-
brauchsabrechnungen und unter Kostenaspekten im Rahmen der Gewinn- und Verlustrech-
nung analysiert.

Die Aufdeckung, Verhinderung und Sanktionierung von Korruption, Geldwasche und Terroris-
musfinanzierung sowie anderer Gesetzesverstdfie im Unternehmen unterliegt einem Monito-
ring und Berichtswesen (ad hoc und regelmafig) an Vorstand und Aufsichtsrat sowie ggf. an
die zustandigen Behdrden. Um Schaden durch Korruption, Geldwasche und Terrorismusfinan-
zierung sowie andere schwerwiegende Gesetzesverstdlie zu verhindern, aufzudecken und zu
sanktionieren, setzt die Bank neben der stetigen Schulung und Sensibilisierung der Mitarbei-
tenden mafRgeblich auf den Einsatz von institutsspezifisch zugeschnittenen Monitoring- und
Screeningsystemen.

Soweit die Sicherstellung der Datenqualitat betroffen ist, wendet die Bank konsequent das
Vier-Augen-Prinzip an.

Der Erfolg des kulturellen und gesellschaftlichen Engagements wird nicht in Euro gemessen.
Im Rahmen der Kommunikationsstrategie gegenuber den Kunden, Aktionaren, Mitarbeitenden
und der Offentlichkeit wird (iber das kulturelle und gesellschaftliche Engagement einmal jahr-
lich schriftlich Bericht erstattet.

Wesentliche Risiken, die mit der eigenen Geschaftstatigkeit oder mit den Geschaftsbeziehun-
gen, Produkten und Dienstleistungen verknUpft sind und die sehr wahrscheinlich schwerwie-
gende negative Auswirkungen auf Umwelt-, Arbeitnehmer- und Sozialbelange, die Achtung
der Menschenrechte und die Bekampfung von Korruption und Bestechung haben, hat die Bank
trotz Anwendung eines wirksamen Risikomanagement-, Internen Kontroll- und Internen Revi-
sionssystems sowie eines integrierten Compliance-Management-Systems bislang nicht iden-
tifiziert. Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse wurden Umweltbelange und Belange der ei-
genen Belegschaft, letztere allerdings aufgrund ihrer positiven Auswirkung, als wesentlich
herausgearbeitet. Wegen der Einzelheiten wird auf Kriterium 2 verwiesen.
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator SRS-102-16
Beschreiben Sie die Werte, Grundsétze sowie Verhaltensstandards und -normen (Verhal-
tens- und Ethikkodizes) der Organisation

Das Bekenntnis zu gesetzeskonformem und kundenorientiertem Verhalten bestatigen alle Mit-
arbeitenden durch Anerkennung des Verhalienskodex. Flankierend hat die Bank Fuhrungsleit-
satze sowie Service- und Verhaltensstandards entwickelt, deren Einhaltung ebenfalls obliga-
torisch ist.

8 Anreizsysteme

Die Vergutungsstrategie ist entsprechend der geschaftlichen Ausrichtung konservativ. Sie un-
terstitzt die Stabilitat und langfristige Wertentwicklung der Bank, indem sie keine Anreize be-
inhaltet, hohe Risikopositionen einzugehen sowie Kunden-, Eigentimer- und Bankinteressen
zu vernachlassigen. Die Vergutung der Mitarbeitenden orientiert sich am Leistungs- und Sozi-
alverhalten gegenuber Kunden, Eigentimern und den jeweiligen Teams. Sie erfolgt anforde-
rungs-, und leistungsgerecht und beinhaltet die Absicht, auch dadurch einen Beitrag zur mog-
lichst langfristigen Bindung an die Bank zu leisten. Variable Vergutungsbestandteile erhalten
keine dominierende GréRenordnung, férdern gleichwohl den Erfolg des Einzelnen und den der
Bank. Bei der Festlegung der variablen Vergutung wird die Nachhaltigkeit der personlichen
Leistung in einer Drei-Jahres-Rlckschau berlcksichtigt. Fur die auertariflichen Mitarbeiten-
den der Bereiche Firmenkunden / Internationale Markte, Freie Berufe sowie Private Banking
und Wealth Management wurde beschlossen, im kommenden Berichtszeitraum zum ersten
Mal sowohl bereichslbergreifende als auch bereichsspezifische Ziele zu vereinbaren. Indivi-
duelle Zielvereinbarungen und -erreichungen werden nicht durch ein Gremium, jedoch durch
die jeweilige Fuhrungskraft erdrtert. Die jeweils darUber liegende Flhrungskraft kontrolliert die
Dokumentation der Zielerreichung vor Ubergabe an den Bereich Personal. Es gibt keine ge-
sonderte individuelle variable Vergutung fur die Erreichung von sozialen oder 6kologischen
Zielen. Unverandert wird die Hohe des gesamten Topfes der variablen Vergltung u. a. an 6ko-
logische Kennzahlen gekntpft. Die Bank hat den Anspruch, das Vergitungsmodell verstand-
lich, transparent und nachvollziehbar zu gestalten. So bietet es den Mitarbeitenden eine ver-
|&ssliche Grundlage und der Bank eine angemessene Flexibilitdt zur Steuerung von Kosten.
Das Vergutungssystem differenziert nach tariflichen Mitarbeitenden, auRertariflich bezahlten
Mitarbeitenden sowie dem Vorstand. Die Bank ist ein tarifgebundenes Unternehmen und
nimmt keine geschlechtsspezifische Festlegung der Entgelte vor.
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Leistungsindikator SRS-102-35
Vergliitungspolitik — Berichten Sie Uiber die Verglitungspolitik flir das héchste Kontrollorgan und
die leitenden Flihrungskréfte

Gemal § 14 der Satzung der NATIONAL-BANK erhalten die Mitglieder des Aufsichtsrates eine
feste, mit Ablauf des Geschaftsjahres fallige jahrliche Vergutung, die fur das einzelne Mitglied
40.000 €, fur den Vorsitzenden das Doppelte und fir jeden stellvertretenden Vorsitzenden das
Eineinhalbfache betragt. Die Mitglieder von Aufsichtsratsausschissen erhalten zusatzlich eine
feste, mit Ablauf des Geschéftsjahres fallige jahrliche Verglitung von 10.000 €, die Vorsitzen-
den von Aufsichtsratsausschissen das Doppelte und stellvertretende Vorsitzende von Auf-
sichtsratsausschissen das Eineinhalbfache davon.

Auf Vorschlag des Prasidialausschusses des Aufsichtsrates beschliel3t das Aufsichtsrats-
plenum das Vergltungssystem fir den Vorstand und Uberprift dieses regelmafig. Es legt die
Gesamtvergutung der einzelnen Vorstandsmitglieder fest. Sie wird turnusmaRig einmal jahrlich
nach entsprechender Vorbereitung durch den Prasidialausschuss vom Aufsichtsrat in ange-
messener Hohe auf der Grundlage einer Zielvereinbarung sowie einer Leistungsbeurteilung
festgelegt. Die Vergltung der Vorstandsmitglieder ist auf eine nachhaltige Unternehmensent-
wicklung ausgerichtet, die die Aufgaben und Leistungen der einzelnen Vorstandsmitglieder
bertcksichtigt und in einem angemessenen Verhaltnis zur Lage und zum Erfolg des Unterneh-
mens steht. Sie setzt sich zusammen aus

« einer erfolgsunabhangigen Vergutung,
« einer erfolgsbezogenen variablen Vergutung sowie
e einer Versorgungszusage.

Zu den erfolgsunabhangigen Verglitungsbestandteilen zahlen das Grundgehalt und die Sach-
bezuge. Letztere bestehen im Wesentlichen aus der Dienstwagennutzung und Versicherungs-
beitragen sowie teilweise darauf entfallenden Steuern. Neben den Festbeziigen kdnnen die
Mitglieder des Vorstandes ein variables Gehalt erhalten, das unter Berticksichtigung der Ge-
samtperformance der Bank ermittelt wird. Die variable Vergltung darf maximal 100 % des
Grundgehalts betragen, wobei sie keine direkt oder indirekt aktienbasierten Vergltungsbe-
standteile enthalt. Die personliche Leistung der Vorstandsmitglieder wird im Rahmen einer Ge-
samtschau berucksichtigt.
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Sie umfasst u. a.

« die gesamte wirtschaftliche und finanzielle Entwicklung der Bank,
e die Erflllung bzw. Umsetzung aufsichtsrechtlicher VVorgaben,

« die Ergebnisse samtlicher interner und externer Prifungen sowie
« die Risikoeinstufungen Dritter.

Prasidialausschuss und Aufsichtsrat bewerten ebenfalls einmal jahrlich die Erfullung der Nach-
haltigkeitsziele der Vorstandsmitglieder. |hre detaillierte Ausgestaltung unterliegt der Vertrau-
lichkeit, sodass keine Angaben zu den Nachhaltigkeitszielen sowie deren Erfullung veroéffent-
licht werden.

Fir leitende FUhrungskrafte gibt es kein gesondertes Vergutungssystem. In der Regel sind die
leitenden FUhrungskrafte auertariflich verguitet.

Leistungsindikator SRS-102-38

Nennen Sie das Verhéltnis der Jahresvergliitung des hochstbezahlten Mitarbeiters in jedem
Land mit signifikanten geschéftlichen Aktivitdten zum mittleren Niveau (Median) der Jahresge-
samtverglitung aller Beschéftigten (ohne den héchstbezahlten Mitarbeiter) im selben Land

Aufgrund der Berechenbarkeit der Hochstverglitung und der damit verbundenen maglichen
|dentifizierbarkeit des héchstbezahlten Mitarbeitenden wird auf die Angabe einer Verhaltnis-
zahl verzichtet.

9 Beteiligung von Anspruchsgruppen

Die NATIONAL-BANK pflegt einen kontinuierlichen Dialog mit ihren Stakeholdern. Diese wer-
den als Anspruchsgruppen definiert, die von der (unternehmerischen) Tatigkeit der Bank nicht
nur unwesentlich betroffen sind. Entsprechend sind Stakeholder die Aktionare, Kunden, Regu-
latoren, Mitarbeitende und die (Fach-)Offentlichkeit.

Die Berichterstattung erfolgt im Einklang mit der Geschéaftsstrategie vom Grundsatz her an-
lassbezogen. Zum Jahresbeginn werden die Aktiondre mittels eines Aktionarsbriefes Uber die
wesentlichen Entwicklungen informiert. Im Sinne einer transparenten Kommunikation steht der
Vorstand fur Gesprache mit den Aktionaren auch personlich zur Verfigung. Neben dem Ge-
schaftsbericht und dem Offenlegungsbericht ist ein wesentlicher Bestandteil des Dialogs mit
den Aktionaren die Hauptversammlung.
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Mit den Kunden (und Nichtkunden) ist die Bank in zahlreichen Veranstaltungen im regelmafi-
gen Gesprach. Dabei ist das kulturelle und gesellschaftliche Engagement ein mafigebliches
Instrument. So unterstitzt die Bank Kunstausstellungen und Konzerte, die mit Kundenveran-
staltungen verbunden werden. Diese Veranstaltungen werden von weiteren Formaten flan-
kiert, beispielsweise von Jahresempfangen. Zudem wird den Kunden die Méglichkeit geboten,
der Bank Hinweise und Anregungen uber den Feedback-Bogen ,Lob und Kritik“ zukommen zu
lassen.

Mit den Regulatoren wird ein regelmafiger Austausch gepflegt.

Die Mitarbeitenden werden in der Regel einmal jahrlich im Rahmen von sogenannten Town
Hall Meetings Uber die Lage der Bank und die Strategie durch den Vorstand informiert. Dieses
Format wird durch regelmafRige unternehmensweite Videokonferenzen mit dem Vorstand er-
ganzt. Zudem werden regelmafig Befragungen in der Belegschaft und unter Mitarbeitenden,
die das Unternehmen verlassen, durchgefuhrt. Mitarbeitende haben in der Veranstaltungsreihe
,unter uns“ die Gelegenheit, mit dem Vorstand Ideen, Anregungen und Kritik zu erértern. Bei
gemeinsamen Aktivitaten der Reihe Mehr.Miteinander.Erfahren. kommen Kolleginnen und Kol-
legen aus den verschiedenen Unternehmensteilen mehrmals im Jahr in entspannter, sportli-
cher und nachhaltiger Atmosphare in den Austausch.

Es besteht ein Betriebsrat, mit dem zum Wohl der Mitarbeitenden und der Bank zusammen-
gearbeitet wird. Regelungsinhalte werden einvernehmlich besprochen und in kollektivrechtli-
chen Vereinbarungen fixiert.

Die Offentlichkeit wird (iber Pressemitteilungen, die jeweils auf der Internetseite verdffentlicht
werden, informiert. Hinzu kommt eine Vielzahl an Beitragen in tUberregionalen Fachblattern.

Zur ldentifikation relevanter Anspruchsgruppen hat die Bank keinen formalisierten Prozess
eingefuhrt. Aufgrund des kontinuierlichen Dialogs ist sie gleichwohl in der Lage, Gruppen zu
bestimmen, die wie oben beschrieben von der unternehmerischen Tatigkeit der Bank nicht nur
unwesentlich betroffen sind.
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Leistungsindikator SRS-102-44

Nennen Sie die wichtigsten Themen und Anliegen, die durch die Einbindung der Stakeholder
aufgekommen sind, und wie die Organisation auf jene wichtigen Themen und Anliegen reagiert
hat, einschliel3lich durch ihre Berichterstattung. Nennen Sie die Stakeholdergruppen, die die
wichtigen Themen und Anliegen jeweils angesprochen haben.

Im Berichtsjahr hat die Bank von der Bankenaufsicht bzw. vom Gesetzgeber adressierte The-
men umgesetzt, insbesondere den Digital Operational Resilience Act zur Starkung ihrer infor-
mationstechnologischen Resilienz sowie das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz, mit dem be-
stimmte Produkte und Dienstleistungen barrierefrei angeboten werden. Aullerdem befasste
sich die Bank mit dem Regierungsentwurf zum Bankenrichtlinienumsetzungs- und Burokratie-
entlastungsgesetz, der Themen der Berlcksichtigung von ESG-Risiken im Risikomanagement
einschlieBlich spezifischer ESG-Risikoplane in der kurz-, mittel- und langfristigen Perspektive
enthalt. Neben diesen von der Bankenaufsicht bzw. vom Gesetzgeber adressierten Thema
wurden keine Anliegen anderer Stakeholder adressiert.

10  Innovations- und Produktmanagement

Die Bank betreibt ein konsequentes Kosten- und damit verbundenes Ressourcenmanage-
ment, im Zuge dessen zahlreiche Ansatze zur Verbesserung der Ressourcennutzung umge-
setzt werden konnten, insbesondere beim Strom-, Gas / Warme-, Wasser- und Papierver-
brauch. Bereits im Jahr 2016 wurde beschlossen, zur Abfallvermeidung, insbesondere des
nicht oder nur Uber einen sehr langen Zeitraum natirlich abbaubaren Abfalls aus Kunststoff /
Plastik, das Buromaterial zu reduzieren bzw. einzustellen.

Im operativen Geschaft steht die Bank ihren Kunden nach Mal3gabe ihres ,Best in Class®*-
Ansatzes mit Fonds zur Seite, die als Kriterien fur die Anlage neben 6konomischen Aspekten
gleichberechtigt soziale, kulturelle und Umweltaspekte heranziehen.

Zudem bietet die Bank in Kooperation mit der Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KfW) Férderdar-
lehen zur energieeffizienten Sanierung und Errichtung von wohnwirtschaftlich genutzten Im-
mobilien an.

Soziale und 6kologische Wirkungen dieser Produkte / Dienstleistungen werden dartber hinaus
nicht ermittelt.
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Die Nachhaltigkeitsleistung wird grundsatzlich durch Innovationsprozesse in Form des betrieb-
lichen Vorschlagswesens gefordert. Hieraus sind im Berichtsjahr funf von insgesamt 29 Vor-
schlage mit Bezug zum Nachhaltigkeitsmanagement hervorgegangen. In Bezug auf Investiti-
onen und Geldanlagen wird die Nachhaltigkeitsleistung bislang nicht durch Innovationen
gefordert.

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative Auswahlpriifung nach Umwelt-
oder sozialen Faktoren durchlaufen

Fur Eigenanlagen im Wertpapierliquiditatsbestand, die grundsatzlich der Liquiditatssteuerung
nach MalRgabe aufsichtsrechtlicher Vorgaben dienen, hatte die Bank die Investmentstrategie
um die Berlcksichtigung von ESG-Kriterien erweitert. Als Vorgabe fur Neuinvestments in An-
leihen von Corporates und Financials gelten die auf S. 9 beschriebenen ebenso fiir das De-
pot A geltenden Kriterien auf der Basis des MSCI-ESG Screened Indizes. Investments in For-
derbanken und Gebietskorperschaften, insbesondere in deutsche Bundeslander, bleiben
unabhangig davon maoglich. Per Ultimo 2025 betragt die Quote der Finanzanlagen auf Basis
der Buchwerte zum Jahresabschlussstichtag mit einer ESG-Auswahlprtfung im Wertpapierli-
quiditatsbestand 37 %.

Im Wertpapiergeschaft des Portfolio Managements werden Daten der MSCI ESG Research,
einem der global fihrenden Anbieter von Nachhaltigkeitsanalysen und Ratings im Bereich Um-
welt, Soziales und Unternehmensfihrung, in die Titelselektion eingebunden. Per Ultimo 2025
betragt die Quote der Finanzanlagen mit einer ESG-Auswahlprifung im Bestand des Portfolio
Managements bei Publikumsfonds 93,8 % und bei Vermégensverwaltungen 90,0 %.

11 Inanspruchnahme von naturlichen Ressourcen

Der Schutz der nattrlichen Ressourcen und die Verminderung ihres Verbrauchs sind Ziele des
Nachhaltigkeitsmanagements. Hierbei steht flr die Bank als dienstleistendes Unternehmen die
Reduktion des Strom-, Gas / Warme-, Kraftstoffe-, Wasser- und Papierverbrauchs im Vorder-
grund.

Im Vergleich zum Vorjahr 2024 verzeichnet die Bank einen leichten Anstieg des Stromver-
brauchs um 1.209 kWh auf 1.406.052 kWh, was aber dadurch bedingt ist, dass bei der Erzeu-
gung von Warme sukzessiv der Verbrauch von Gas durch energieeffizientere Technik und
Strom substituiert wird. Dementsprechend ist bei Scope-spezifischer Betrachtung der reine
Gasverbrauch um 138.684 kWh auf 272.513 kWh und bei Aggregation Uber die Scopes 1 und
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2 hinweg (Scope 1: Gas und Ol; Scope 2: Fernwarme) der gesamte ,Warmeverbrauch“ um
86.666 kWh auf 2.821.258 kWh gesunken. Der Papierverbrauch konnte um 3,6 Tonnen auf
24,5 Tonnen und der Wasserverbrauch um 203 Kubikmeter auf 3.646 Kubikmeter reduziert
werden. Damit einhergehen im Vergleich zum Vorjahr Minderungen der CO2-Emissionen bei
Warme (2,7 %), Papier (13,9 %) und Wasser (5,3 %).

Mit Blick auf den Stromverbrauch ist darauf hinzuweisen, dass die Bank seit 2024 alle ihre
Strom-Kontrakte auf 100% Okostrom umgestellt hat und die marktbasiert berechneten CO,-
Emissionen aus Strom somit bei null liegen.

Verglichen mit dem Referenzjahr 2021 ergeben sich Reduzierungen in Héhe von 440.396 kWh
oder 23,9 % (Strom), 974.823 kWh oder 25,7 % (Warmeverbrauch), 17,6 Tonnen oder 41,8 %
(Papier), 873 Kubikmeter oder 19,3 % (Wasser) und 7.598 zuriickgelegten oder 7,5 % Kilome-
tern.

12  Ressourcenmanagement

Konkrete quantitative Ziele bestehen bei der NATIONAL-BANK mit Blick auf die Reduzierung
des CO2-Ausstoldes als Ubergeordnetes Ziel. Diesbezlglich hatte sie flir den Betrachtungszeit-
raum von 2013 bis 2021 die Reduktion der gesamten CO2-Emission in einem Korridor von 28
bis 32 % beschlossen und 2021 mit 65 % Ubererflllt. Nunmehr hat sie sich — abstellend auf
das neue Referenzjahr 2021 — bis 2026 einen weiteren Rickgang um 10 % vorgenommen. In
Bezug auf den Strom-, Gas /Fernwarme-, Wasser- und Papierverbrauch sowie die mobile Ver-
brennung hat die Bank bislang keine konkreten Einzelziele festgelegt.

Zur Reduktion der CO2-Emission haben unter anderem ein konsequentes Flachenmanage-
ment und eine erhdhte Awareness aller Mitarbeitenden fur die sparsame Verwendung von
Strom, Warme, Wasser und Papier beigetragen. Zur Ressourcenoptimierung haben zudem die
modernisierte Klimatechnik, die Warmluftabfihrung, die Verwendung von effizienten Warm-
wasserpumpen sowie die Betriebsdaueroptimierung bei Klimaanlagen beigetragen, ebenso
Temperaturbegrenzungen bei Warmwassergeraten bzw. deren Abschaltung. Schliellich
konnte mit fortschreitender Digitalisierung der Papierverbrauch reduziert werden.

Es wurden keine Verbrauchsrisiken identifiziert. Vor diesem Hintergrund hat die Bank bislang
von einem ubergreifenden Managementkonzept fur Umweltbelange abgesehen.

Die Standorte der NATIONAL-BANK werden bezlglich ihrer energetischen Verbrauchswerte
untersucht und untereinander verglichen. Im Falle von Umzigen werden Objekte gewahlt, die
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sowohl mit effizienteren Heiztechniken ausgestattet sind als auch geringeren Flachenbedarf
durch optimierte Raumkonzepte aufweisen.

Leistungsindikator SRS-301-1
Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen

2025 wurden von der Bank 24,5 Tonnen Papier eingesetzt.

Leistungsindikator SRS-302-1
Energieverbrauch innerhalb der Organisation

Der Energieverbrauch der Bank betragt im Bereich Strom 1.406 MWh und im Bereich Gas /
Fernwarme 2.821 MWh.

Leistungsindikator SRS-302-4
Verringerung des Energieverbrauchs

Im Vergleich zu 2024 erhdhte sich der Energieverbrauch im Bereich Strom um 1,2 MWh, wah-
rend er im Bereich Gas / Warme um 87 MWh reduziert werden konnte.

Leistungsindikator SRS-303-3
Gesamtwasserentnahme nach Quellen

Der Wasserverbrauch konnte im Vergleich zum Vorjahr um 5,3 % bzw. 203 Kubikmeter auf
3.646 Kubikmeter reduziert werden. Eine Unterscheidung nach Quellen (Oberflachenwasser,
Grundwasser, Regenwasser, Abwasser einer anderen Organisation, kommunale Wasserver-
sorgung oder andere Wasserversorger) wird von der Bank nicht durchgefiihrt, da sie das Was-
ser ausschlieBlich vom kommunalen Wasserversorger bezieht.

Leistungsindikator SRS-306-3
Gesamtgewicht des Abfalls nach Art und Entsorgungsmethode

Die Bank misst ausschlieR3lich das Gewicht des Papierabfalls. Dieses hat sich gegenliber 2024
um 1,5 % auf 36 Tonnen verringert. Die Recycling-Quote stieg um 17,2 %. Diese betragt nun
147 %, da die Bank u. a. aufgrund von papierhaften Kundenunterlagen mehr Papier recycelt
als beschafft.
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13 Klimarelevante Emissionen

Konkrete quantitative Ziele bestehen bei der NATIONAL-BANK mit Blick auf die Reduzierung
des CO2-AusstolRes als Ubergeordnetes Ziel.

Gegenulber dem Referenzjahr 2021 hat sich die Bank bis 2026 einen weiteren Rickgang um
10 % vorgenommen.

Im Jahr 2024 ist die NATIONAL-BANK dem Verein fir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit
in Finanzinstituten e. V. (VfU) beigetreten. Die angewendeten Emissionsfaktoren stammen aus
der dem sog. VfU Tool zugrunde liegenden Datenbank Ecoinvent in der im jeweiligen Berichts-
jahr aktuell verfigbaren Version (2021 — 2025: Versionen 3.7. — 3.11). Hieraus ergeben sich
Abweichungen in der Umrechnung der CO2-Aquivalente im Vergleich zu den Angaben friiherer
Berichte. Fir Gas, Ol, Kraftstoffe, Strom und Fernwadrme wendet die NATIONAL-BANK aus-
schlieBlich die spezifischen Emissionsfaktoren fur die Scopes 1 bzw. 2 an. Mit dem Bezug
dieser Energietrager verbundene Transportemissionen, Leitungsverluste oder andere Emissi-
onen der vor- oder nachgelagerten Wertschépfungskette, die dem Scope 3 zuzuordnen waren,
sind noch nicht berucksichtigt.

Seit der Umstellung samtlicher Strom-Kontrakte auf 100 % Okostrom ist die dominierende
Emissionsquelle der Gas- / Fernwarmeverbrauch mit einem Anteil von 91,4 %. Bei einer An-
zahl von 677 Mitarbeitenden (nach Kdpfen) errechnet sich eine Emission je Mitarbeitenden
von rund 0,85 Tonnen. Wegen der diesbezlglichen MaRnahmen, Ziele bzw. Zielerreichung
wird auf die Angaben zum Kriterium 12 verwiesen.

Leistungsindikator SRS-305-1
Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

Die CO2-Emissionen in Scope 1 betragen 65,9 Tonnen. Diese teilen sich auf in Kategorie 1,
stationare Verbrennung mit 54,0 Tonnen aus dem Verbrauch von Gas und 3,2 Tonnen aus Ol
(Warme) sowie in Kategorie 2, mobile Verbrennung mit 8,7 Tonnen aus fossilen Kraftstoffen
fur Poolfahrzeuge.

Leistungsindikator SRS-305-2
Indirekte energiebezogene THG-Emissionen (Scope 2)

CO2-Emissionen in Scope 2 fallen seit dem Bezug von Okostrom ausschlieBlich noch durch
den Bezug von Fernwarme an und betragen 470,9 Tonnen.
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Leistungsindikator SRS-305-3
Weitere indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

Dem Scope 3 sind die CO2-Emissionen aus dem Bezug von Papier (Kategorie 1) mit 21,7
Tonnen, dem Transport und der Verteilung durch Botentouren (Kategorie 4) mit 18,4 Tonnen
sowie durch Abwasseraufbereitung (Kategorie 5) mit 1,1 Tonnen zugeordnet, sodass die hier
insgesamt anzurechnenden Emissionen 41,2 Tonnen betragen.

Leistungsindikator SRS-305-5
Reduzierung der THG-Emissionen

Im Vergleich zum Referenzjahr 2021 haben sich die ermittelten CO2-Emissionen um 59,8 %
oder 861 Tonnen auf 578 Tonnen vermindert.

Gesellschaft

14  Arbeitnehmerrechte

Die Einhaltung von nationalen und ggf. internationalen Gesetzen zum Schutze der Beschaftig-
ten ist fUr die Bank als regional tatiges Institut eine Selbstverstandlichkeit und Teil der in der
Geschéaftsstrategie festgelegten ,Null-Toleranz-Politik“. Versté3e werden danach bis hin zu ar-
beitsrechtlichen MalRnahmen geahndet. Als strategische Vorgabe gilt sie permanent und wird
nicht mit einem Zielzeitpunkt versehen. Auch wenn keine Risiken im Rahmen der Arbeitneh-
merrechte als wesentlich identifiziert wurden, wirken zur Sicherstellung der ,Null-Toleranz-Po-
litik“ neben dem Vorstand verschiedene innerbetriebliche Funktionen mit, beispielsweise der
Datenschutzbeauftragte, die Fachkraft fur Arbeitssicherheit, die Inklusionsbeauftragte, die
Schwerbehindertenvertretung, der Diversity-Beauftragte oder der Betriebsrat. Auch die Ta-
rifbindung der Bank sichert die Einhaltung von Arbeithnehmerrechten. Die Bank pruft vierteljahr-
lich bzw. gegebenenfalls ad hoc, ob gesetzliche Anderungen in Bezug auf Arbeitnehmerrechte
umzusetzen sind. Die Verantwortung dafir liegt beim Vorstand. Personalrisiken werden zudem
unter den Aspekten Anpassungs-, Motivations-, Austritts- und Engpassrisiko Uberwacht und
ebenfalls halbjahrlich an Vorstand und Aufsichtsrat berichtet sowie erforderlichenfalls mit Ge-
genmalinahmen belegt. Ferner analysiert und bewertet ein Personalrisikokomitee vierteljahr-
lich die vorgenannten Personalrisiken im Rahmen eines Expertendialogs und berat Uber pro-
aktive MalRnahmen.
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Die Bank unterstutzt die Erhaltung der kérperlichen und psychischen Gesundheit der Mitarbei-
tenden. Fur alle Mitarbeitende, die langer als sechs Wochen innerhalb von zwdlf Monaten ar-
beitsunfahig erkrankt sind, wird zudem ein systematisiertes betriebliches Eingliederungsma-
nagement angeboten. Damit wird das Ziel verfolgt, mdgliche betriebliche Einflisse auf die
Erkrankung zu ermitteln und MaRnahmen zu ergreifen, um die Teilnahme der Mitarbeitenden
am Arbeitsleben dauerhaft wiederherzustellen. Des Weiteren kénnen sich alle Mitarbeitenden
Uber einen Dienstleister anonym zum Thema Sucht beraten lassen.

15  Chancengleichheit

Die Gleichstellung von Frauen und Mannern entspricht dem Selbstverstandnis der Bank. Da-
her gibt es keine geschlechtsspezifischen Angebote, sondern es werden potenzialstarke Mit-
arbeitende und Fuhrungskrafte unabhangig von ihrem Geschlecht geférdert und auf an-
spruchsvolle Aufgaben vorbereitet. Auch Malinahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf
stehen allen Mitarbeitenden zur Verfigung. Die Bank bietet diverse Unterstitzungsleistungen
an, zum Beispiel dauerhafte Teilzeit- oder Jobsharing-Modelle oder die Moglichkeit, die Ar-
beitszeit befristet zu reduzieren. Die Herkunft oder die Nationalitat der Mitarbeitenden ist weder
Einstellungs- noch Férderkriterium. Daher erfolgt hierzu keine systematische Erhebung.

Zur Férderung von Familie und Beruf erfahren die Mitarbeitenden folgende Unterstitzung:

e Zusatzlich zu dauerhaften Teilzeit- oder Jobsharing-Modellen besteht die Méglichkeit,
die Arbeitszeit auch Uber den gesetzlichen Anspruch hinaus befristet zu reduzieren.
Zum 31. Dezember 2025 betrug der Anteil der Teilzeitbeschaftigten Uber alle Alters-
gruppen hinweg 21 %.

o Neben dem regularen Urlaubsanspruch konnen alle Mitarbeitenden bis zu zehn Arbeits-
tage pro Jahr ohne Begriindung unbezahlt freinehmen. Im Jahr 2025 haben 115 Mitar-
beitende von dieser Option Gebrauch gemacht.

« Mit Mitarbeitenden, die aus der Elternzeit zurlickkehren, wird frihzeitig der Dialog auf-
genommen. Im Jahr 2025 haben sechs Mitarbeiterinnen die Elternzeit beendet. Vier
Mitarbeitende haben in 2025 eine Teilzeittatigkeit wahrend der Elternzeit aufgenommen.
Daruber hinaus haben in 2025 13 Vater Elternzeit in Anspruch genommen. 15 Mitarbei-
tende befinden sich zum 31. Dezember 2025 in Elternzeit.

« Mitarbeitende, die pflegebedurftige Angehérige oder minderjahrige Kinder betreuen, un-
terstutzt die Bank uber einen Dienstleister mit Beratungsleistungen rund um das Thema
Familie. Uber diesen Dienstleister kénnen die Mitarbeitenden zudem auf ein Netzwerk
mit Tagesmdattern, Betreuungseinrichtungen sowie Pflegediensten zurlickgreifen.
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e Insgesamt sind 23 Frauen als Fuhrungskrafte tatig. Dies entspricht einer Quote von
20 %.

Fir die ersten beiden Ebenen unterhalb des Vorstandes betragen die Zielquoten fir den Anteil
von Frauen in den Flhrungspositionen 12 % fir die erste Ebene und 19 % fur die zweite
Ebene. Mit einem Anteil von 13 % auf der ersten Ebene wurde die Zielgré3e erfullt. Noch nicht
erreicht wurde die Quote, die fir die zweite Ebene angestrebt wird, mit einem erreichten Anteil
von 12 %. Alle Bereiche der Bank haben weiterhin den Auftrag, die Quoten der Kandidatinnen
fur FUhrungsfunktionen bei Neubesetzungen weiter zu optimieren und gemaf der in 2022 un-
terzeichneten Charta der Vielfalt im Sinne der Férderung von Vielfalt, Diskriminierungsfreiheit
und Gleichberechtigung zu agieren.

16  Qualifizierung

Aus- und Fortbildung haben eine zentrale Bedeutung. Sie sind eine ,Daueraufgabe®, fir deren
Zielerreichung von der Bank kein Zielzeitpunkt festgelegt wurde. Alle Mitarbeitenden haben
grundsatzlich einen Anspruch darauf, ihr Wissen und ihre berufliche Handlungskompetenz ste-
tig zu aktualisieren und zu erweitern. Daher wird jahrlich allen Organisationseinheiten ein Fort-
bildungsbudget fur Prasenz- und Online-Schulungen zur Verfligung gestellt. Dabei sind die
FUhrungskrafte aufgefordert, neben der Sicherstellung einer fachlichen Weiterbildung der Mit-
arbeitenden auch in Methoden-, Sozial- und Individualkompetenz zu investieren. Zu dem
Selbstverstandnis der Bank gehort, dass teilzeitbeschaftigte Mitarbeitende im gleichen Male
wie Vollzeitbeschaftigte an Fortbildungsangeboten teilnehmen kdnnen. Zur fachlichen Weiter-
bildung werden Mitarbeitende zudem mit interaktiven E-Learning-Angeboten unterstutzt.

Im Berichtszeitraum wurden keine Schulungen zu Menschenrechtsaspekten durchgefihrt.
Dies war aufgrund des Geschaftsmodells nicht erforderlich.

Fir die Erhebung von Qualifizierungsbedarfen wird den Mitarbeitenden jahrlich ein Qualifizie-
rungsgesprach angeboten. Daruber hinaus besteht die Moglichkeit, Uber eine Potenzialbeur-
teilung eine mittelfristige Zukunftsplanung inklusive Weiter- oder Hoherqualifizierung wahrzu-
nehmen.

Far Mitarbeitende, die sich eigeninitiativ berufsbegleitend weiterbilden, werden zusatzliche be-
zahlte Urlaubstage zur Verfligung gestellt.

Freie Stellen werden vorrangig durch eigene Mitarbeitende besetzt. Darlber hinaus werden
gezielt Mitarbeitende eingestellt, die mit zusatzlichen Kenntnissen und Fahigkeiten nachhaltig
zum Erfolg der Bank beitragen.
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Aufgrund des demografischen Wandels besteht die grolite Herausforderung in der Rekrutie-
rung von Fachkraften. Daher bildet die Bank ihren Nachwuchs selbst aus.

Leistungsindikator SRS-403-9

Art der Verletzung und Rate der arbeitsbedingten Verletzungen, Berufskrankheiten, Ausfall-
tage und Abwesenheit sowie die Gesamtzahl der arbeitsbedingten Todesfélle nach Region
und Geschlecht

Im Jahr 2025 wurden schatzungsweise 1 Mio. Stunden gearbeitet. Bei dieser Angabe sind
Abwesenheiten aufgrund von Urlaub und Krankheit pauschal bericksichtigt worden. Es gibt
keine Arbeitsplatze, die aufgrund ihres Anforderungsprofils einer hohen Erkrankungsrate oder
einer besonderen Erkrankungsgefahrdung unterliegen. Explizite arbeitsbedingte Erkrankun-
gen werden daher nicht dokumentiert und folglich deren Angabe in diesem Bericht ausgelas-
sen. Im Berichtszeitraum betrug die Anzahl der Arbeitsunfalle 25 (davon 16 Wegeunfalle), die
Unfallquote 3,35 % (Anzahl der Unfalle bezogen auf die Anzahl der aktiv Beschaftigten). Un-
fallbedingte Todesfalle gab es nicht. Ferner sind keine Falle von Gesundheits- oder Sicher-
heitsverstdlien bekannt geworden. Die haufigste Unfallursache waren Stirze, gefolgt von
Schnitten und Autounfallen. Im Jahr 2023 betrugen die durchschnittlichen Tage der Arbeitsun-
fahigkeit je beschaftigtem Mitarbeitenden 13,7, im Jahr 2024 13,2 und im Jahr 2025 13,5.

Leistungsindikator SRS-403-4
Gesundheits- und Sicherheitsthemen, die in férmlichen Vereinbarungen mit Gewerkschaften
behandelt werden

Die Bank trifft alle erforderlichen MaRnahmen und Uberpruft diese regelmafig, um die Sicher-
heit und Gesundheit der Beschaftigten zu gewahrleisten. Mdgliche Gefahrdungen, die sich aus
dem Arbeitsablauf, der Arbeitsumgebung, der Arbeitsmittel und der Qualifikation der Beschaf-
tigten ergeben, werden ebenfalls regelmallig in Gefahrdungsanalysen beurteilt. Abgeleitete
MalRnahmen zur Verbesserung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes werden schriftlich do-
kumentiert. Die Bank hat eine Fachkraft flir Arbeitssicherheit bestellt, die in samtlichen Fragen
des Arbeits- und Gesundheitsschutzes berat. Die Fachkraft fir Arbeitssicherheit kontrolliert
auch die Behebung etwaiger Mangel. In Bezug auf arbeits- und gesundheitsschutzrelevante
Sachverhalte besteht eine Informationspflicht der Mitarbeitenden gegenuber der Fachkraft fur
Arbeitssicherheit. Die Bank hat einen beratenden Arbeitsschutzausschuss mit der Zustandig-
keit fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz / Unfallverhitung eingerichtet, der in der Re-
gel vierteljahrlich tagt. Mitglieder sind der Arbeitgeber oder eine ihn vertretende leitende Fuh-
rungskraft, zwei Vertreter des Betriebsrates als Vertreter der Beschaftigten, der Betriebsarzt,
die Fachkraft flr Arbeitssicherheit, die Schwerbehindertenvertretung sowie der Sicherheitsbe-
auftragte. Zudem verfligt die Bank Uber regelmafig geschulte Brandschutz- sowie Ersthelfer.

Seite 31 von 37
Anlage



Relevante Informationen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz werden in der Regel im
Intranet der Bank veréffentlicht.

Leistungsindikator SRS-404-1
Durchschnittliche jahrliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro Mitarbeiter nach Ge-
schlecht und Mitarbeiterkategorie

Durchschnittlich erhielt jeder Mitarbeitende 14,53 Schulungsstunden pro Jahr (Frauen 10,84
Stunden, Manner 17,79 Stunden). Dartber hinaus haben sich die Mitarbeitenden im Durch-
schnitt rd. sieben Stunden Uber Web-based-Trainings weitergebildet.

Leistungsindikator SRS-405-1

Zusammensetzung der Kontrollorgane und Aufteilung der Mitarbeiter nach Mitarbeiterkatego-
rie in Bezug auf Geschlecht, Altersgruppe, Zugehdrigkeit zu einer Minderheit und andere
Diversitatsindikatoren

Der Aufsichtsrat setzt sich gemall den gesetzlichen Regelungen aus Aufsichtsratsmitgliedern
der Aktionare (sechs) und der Arbeitnehmer (drei) zusammen und besteht gemaR Satzung der
NATIONAL-BANK aus neun Mitgliedern, davon sind per Ultimo 2025 drei weiblich und sechs
mannlich. Kein Mitglied fallt in die Altersklasse der unter 30-Jahrigen, 22,2 % befinden sich in
der Altersklasse 30 bis 50 Jahre und 77,8 % sind Uber 50 Jahre alt.

Anzahl Mitarbeitende (677 Kdpfe) per 31.12.2025 nach Betriebszugehdrigkeit:

bis 10 Jahre 196 152
uber 10 bis 20 Jahre 60 50
uber 20 bis 30 Jahre 61 62
uber 30 bis 40 Jahre 34 48
uber 40 Jahre 8 6
Summe 359 318

Mitarbeitende per 31.12.2025 nach Alter in Prozent (677 Kdpfe):

unter 30 Jahre 6,95% 5,61%
30 bis 50 Jahre 20,97% 20,09%
uber 50 Jahre 25,11% 21,27%
Summe 53,03% 46,97%
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Insgesamt sind 21,3 % (144 Kopfe) der Mitarbeitenden per 31.12.2025 in Teilzeit tatig:

unter 30 Jahre 0,4% 0,2%
30 bis 50 Jahre 0,6% 9,3%
uber 50 Jahre 1,3% 9,5%
Summe 2,3% 19,0%

78,7 % (533 Kopfe) der Mitarbeitenden sind per 31.12.2025 in Vollzeit tatig:

unter 30 Jahre 6,5% 5,4%
30 bis 50 Jahre 20,4% 10,8%
uber 50 Jahre 23,8% 11,8%
Summe 50,7% 28,0%

Leistungsindikator SRS-406-1
Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfélle und ergriffene AbhilfemalBRnahmen

Im Jahr 2025 gab es keine an die Beschwerdestelle der Bank gemeldeten Verstél3e gegen das
Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz.

17 Menschenrechte

Die Bank hat in ihrer Risikostrategie festgelegt, dass sie Kreditgeschafte, die moralischen und
ethischen Ansprichen nicht gentgen (z.B. Prostitution und Pornographie) oder im Zusammen-
hang mit illegalen Geschéaften aller Art stehen, grundsatzlich nicht begleitet. Entsprechend wird
von den Lieferanten und Geschéaftspartnern u. a. die Anerkennung und Einhaltung der Men-
schenrechte, den sicheren Ausschluss von Kinder- und Zwangsarbeit sowie die Gewahrleis-
tung fairer Entlohnung und fairer Arbeitsbedingungen erwartet. Sie sind durch ESG-Fragebo-
gen in das Nachhaltigkeitsmanagement der Bank eingebunden. Bislang hat sie keine Hinweise
auf Verstolke gegen Menschenrechte, Kinder- und Zwangsarbeit oder Ausbeutung erhalten.
Insofern sieht die Bank unter Wesentlichkeitsaspekten keine Notwendigkeit, hierzu ein konkre-
tes Konzept zu verabschieden. Wegen der damit verbundenen Risikoaspekte wird auf Krite-
rium 7 verwiesen.
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Leistungsindikator SRS-412-3
Gesamtzahl und Prozentsatz der signifikanten Investitionsvereinbarungen und -vertréage, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder unter Menschenrechtsaspekten geprtift wurden

Aufgrund geltender menschenrechtsschitzender nationaler und europaischer Rechtsvorschrif-
ten wird bisher von einer Menschenrechtsklausel oder einer gesonderten menschenrechtli-
chen Prifung bei Investitionsvertragen abgesehen.

Leistungsindikator SRS-412-1
Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschéftsstandorte, die im Hinblick auf Menschenrechte
oder menschenrechtliche Auswirkungen geprtift wurden

Samtliche Standorte der Bank befinden sich in Nordrhein-Westfalen. Insofern wird aufgrund
menschenrechtsschitzender nationaler und europaischer Rechtsvorschriften von der Prifung
von Geschaftsstandorten im Hinblick auf Menschenrechte oder menschenrechtliche Auswir-
kungen abgesehen.

Leistungsindikator SRS-414-1
Prozentsatz neuer Lieferanten, die anhand von Menschenrechtskriterien tberpriift wurden

Die Dienstleister der Bank sind in der Regel in Deutschland ansassig, in Ausnahmefallen in
Mitgliedstaaten der Europaischen Union. Insofern wird aufgrund geltender nationaler und eu-
ropaischer Rechtsvorschriften eine gesonderte menschenrechtliche Prifung oder Bewertung
sozialer Aspekte bei neuen Dienstleistern nicht durchgeflihrt, sodass die Bank diesbezuglich
Uber keine belastbaren Zahlen verfugt.

Leistungsindikator SRS-414-2
Erhebliche tatsédchliche und potenzielle negative menschenrechtliche Auswirkungen in der
Lieferkette und ergriffene MalBnahmen

Erhebliche tatsachliche und potenzielle negative menschenrechtliche Auswirkungen in der Lie-
ferkette wurden nicht festgestellt. Gleichwohl verzichtet die Bank auf eine zahlenmaRige Er-
fassung, sowohl absolut als auch relativ, da sie keine wesentlichen Risiken in diesem Zusam-
menhang sieht.

18 Gemeinwesen

Die NATIONAL-BANK fordert seit vielen Jahren kulturelle Ereignisse, regionale Museen sowie
Kanstler und unterstutzt Bildungs- oder soziale Projekte in ihrem Marktgebiet Nordrhein-West-
falen. Dieses Engagement ist auf Musik und Kunst, Bildung und Soziales ausgerichtet und
integraler Bestandteil ihres unternehmerischen Selbstverstandnisses sowie der Geschaftsstra-
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tegie, insbesondere vor dem Hintergrund der Zielgruppen ,anspruchsvolle Privatkunden®, ,mit-
telstandische Firmenkunden® und ,mittelstandische institutionelle Investoren®. Das Engage-
ment wird jahrlich einer Uberpriifung durch Vorstand und Aufsichtsrat unterzogen und im Ge-
schaftsbericht dargestellt. Die Bank verzichtet bewusst auf den Einsatz klassischer Werbung,
der durch ein starkes kulturelles und gesellschaftliches Engagement Uberkompensiert wird.
Das Engagement bezieht sich im Bereich der Kunst auf Ausstellungen, im Bereich der Musik
auf Konzerte in der Region, im Bereich der Bildung auf die Finanzakademie der NATIONAL-
BANK und auf die Zusammenarbeit mit Universitaten in der Region. Soziale Projekte werden
u. a. in Kooperation mit der Stadt Essen verwirklicht. Uber ein (ibergreifendes Management-
konzept zu Sozialbelangen verfugt die Bank allerdings nicht. Wegen der mit dem Engagement
verbundenen Risikoaspekte wird auf Kriterium 7 verwiesen.

Leistungsindikator SRS-201-1
Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert

Ein unmittelbarer erzeugter wirtschaftlicher Wert im Sinne eines Erléses in Euro wird von der
Bank nicht errechnet und daher rechnerisch mit null angesetzt.

19 Politische Einflussnahme

Die Bank ist Mitglied im Bankenverband NRW und im Rahmen dessen zugleich Mitglied im
Bundesverband deutscher Banken e. V. In dieser Funktion wirkt sie an der Einlagensicherung
mit. Unabhangig davon ist sie Mitglied im AGV Arbeitgeberverband des privaten Bankgewer-
bes e.V., dessen Vorstandsvorsitz durch Dr. Thomas A. Lange ausgeubt wird. Die Bank achtet
in ihrem operativen Geschaft auf politische Neutralitat und verzichtet auf eigene Eingaben bei
Gesetzgebungsverfahren. Die NATIONAL-BANK hat im Berichtsjahr keine Parteispenden ge-
wahrt.

Leistungsindikator SRS-415-1
Gesamtwert der politischen Spenden, dargestellt nach Land und Empfénger/Beglinstigtem

Die Bank hat im Berichtsjahr keine politischen Spenden gewahrt.

20 Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Die NATIONAL-BANK hat ein Compliance-Management-System eingerichtet, das die Beach-
tung der maRgeblichen Gesetze, Branchenstandards und internen Regeln sicherstellt. Die Ein-
haltung des geltenden Rechts geniel3t hdchste Prioritdt und ist als Null-Toleranz-Strategie in
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der Geschaftsstrategie inkorporiert. Hierzu zahlen insbesondere die Verhinderung von Korrup-
tion, Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und sonstigen strafbaren Handlungen. Die Mitar-
beitenden absolvieren diesbezliglich jahrliche Schulungen. Zudem werden elektronische Uber-
wachungssysteme verwendet. Zuwiderhandlungen werden nicht toleriert und bis hin zu
arbeitsrechtlichen Malinahmen und strafrechtlicher Verfolgung mit aller Konsequenz geahn-
det. Vorstand und Aufsichtsrat werden vierteljahrlich Gber Compliancerisiken und ihr Manage-
ment durch den Compliancebeauftragen schriftlich informiert. Im Berichtsjahr haben sich keine
Korruptionsfalle ereignet. Buldgelder wurden nicht erhoben.

Die Bank nutzt das international anerkannte Modell der drei Verteidigungslinien (Three Lines
of Defense-Modell / TLoD). Um sicherzustellen, dass Risiko- und Kontrollprozesse angemes-
sen funktionieren und weder Kontrollliicken einerseits noch Doppelarbeiten andererseits ent-
stehen, werden die Aufgaben durch das Compliance-Management-System sorgfaltig und klar
koordiniert. Vorstand, Fiihrungskrafte und Uberwachungsinstanzen sind verantwortlich fiir die
Strategie- und Zielfestlegung sowie die erforderlichen Maflnahmen zur Umsetzung.

Die erste Verteidigungslinie wird durch das operative Management gebildet, das fur die Iden-
tifizierung, Beurteilung, Kontrolle und Verminderung der Risiken verantwortlich ist. Hierzu ha-
ben die Fachbereiche eigenstandig die erforderlichen Prifungen und Kontrollen vorzunehmen.
Die zweite Verteidigungslinie beinhaltet Risikomanagement-, Controlling- und Compliance-
Funktionen, um die in der ersten Verteidigungslinie konzipierten Kontrollen zu tberwachen und
ggf. zu optimieren. Hierzu zahlen die Abteilung Risikocontrolling, der Compliancebeauftragte,
der Geldwasche- / Fraudbeauftragte, der Datenschutzbeauftragte sowie der Informationssi-
cherheitsbeauftragte. Diese legen den Rahmen flr die Ausgestaltung des Internen Kontroll-
systems durch Vorgaben fir Richtlinien und Arbeitsanweisungen fest. Die dritte Verteidigungs-
linie stellt als objektive und unabhangige Prifungs- und Beratungsinstanz die Revision dar.
Diese unterstiitzt die Geschéftsleitung, die Flihrungskréafte sowie die Uberwachungsinstanzen
und gibt Sicherheit Giber die Angemessenheit und Wirksamkeit der Uberwachungs-, Risikoma-
nagement- und Kontrollstrukturen. Wegen der damit verbundenen Risikoaspekte wird auf Kri-
terium 7 verwiesen.

Leistungsindikator SRS-205-1
Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschéftsstandorte, die im Hinblick auf Korruptionsrisiken
hin gepriift wurden, und ermittelte erhebliche Risiken

Einmal jahrlich wird eine Analyse der institutsspezifischen Risikosituation erstellt. Aufgrund der
homogenen Geschaftsstruktur der Bank wurde darauf verzichtet, Korruptionsrisiken fur die ein-
zelnen Geschaftsstandorte separat zu ermitteln und zu bewerten.
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Leistungsindikator SRS-205-3
Bestétigte Korruptionsfélle und ergriffene MalBnahmen

Im Berichtsjahr wurden keine Falle von Korruption festgestellt. Da die Vorkehrungen zur Ver-
hinderung von Korruption nach wie vor als angemessen erachtet werden, wurden keine Mal}-
nahmen zur Verbesserung der Pravention ergriffen.

Leistungsindikator SRS-419-1
Monetéarer Wert signifikanter BulRgelder und Gesamtzahl nicht monetérer Strafen wegen
Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften

BuRgelder und nicht monetare Strafen wegen Nichteinhaltung von Gesetzen und anderweiti-
gen Vorschriften wurden gegen die NATIONAL-BANK nicht verhangt.
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Allgemeine Auftragsbedingungen

far

Wirtschaftspriiferinnen, Wirtschaftspriifer und
Wirtschaftspriifungsgesellschaften

vom 1. Januar 2024

1. Geltungsbereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fiir Vertrage zwischen Wirtschafts-
priferinnen, Wirtschaftsprifern oder Wirtschaftspriifungsgesellschaften
(im Nachstehenden zusammenfassend ,Wirtschaftsprifer” genannt) und
ihren Auftraggebern Uber Priifungen, Steuerberatung, Beratungen in wirt-
schaftlichen Angelegenheiten und sonstige Auftrage, soweit nicht etwas
anderes ausdriicklich in Textform vereinbart oder gesetzlich zwingend
vorgeschrieben ist.

(2) Dritte kbnnen nur dann Anspriiche aus dem Vertrag zwischen Wirt-
schaftspriifer und Auftraggeber herleiten, wenn dies vereinbart ist oder
sich aus zwingenden gesetzlichen Regelungen ergibt. Im Hinblick auf
solche Anspriiche gelten diese Auftragsbedingungen auch diesen Dritten
gegenuber. Einreden und Einwendungen aus dem Vertragsverhaltnis mit
dem Auftraggeber stehen dem Wirtschaftsprifer auch gegentiber Dritten
zu.

2. Umfang und Ausfiihrung des Auftrags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein
bestimmter wirtschaftlicher Erfolg. Der Auftrag wird nach den Grundséat-
zen ordnungsmaniger Berufsaustibung ausgefiihrt. Der Wirtschaftspriifer
Ubernimmt im Zusammenhang mit seinen Leistungen keine Aufgaben
der Geschaftsfuihrung. Der Wirtschaftspriifer ist fur die Nutzung oder
Umsetzung der Ergebnisse seiner Leistungen nicht verantwortlich. Der
Wirtschaftspriifer ist berechtigt, sich zur Durchfiihrung des Auftrags sach-
versténdiger Personen zu bedienen.

(2) Die Berucksichtigung auslandischen Rechts bedarf — auBer bei
betriebswirtschaftlichen Priifungen — der ausdriicklichen Vereinbarung in
Textform.

(3) Andert sich die Sach- oder Rechtslage nach Abgabe der abschlie-
Renden beruflichen AuBerung, so ist der Wirtschaftsprifer nicht verpflich-
tet, den Auftraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folge-
rungen hinzuweisen.

3. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat dafir zu sorgen, dass dem Wirtschaftsprifer
alle fiir die Ausfiihrung des Auftrags notwendigen Unterlagen und weite-
ren Informationen rechtzeitig Gbermittelt werden und ihm von allen Vor-
gangen und Umstanden Kenntnis gegeben wird, die fur die Ausfiihrung
des Auftrags von Bedeutung sein kénnen. Dies gilt auch fur die Unterla-
gen und weiteren Informationen, Vorgange und Umsténde, die erst wah-
rend der Tétigkeit des Wirtschaftspriifers bekannt werden. Der Auftragge-
ber wird dem Wirtschaftsprifer geeignete Auskunftspersonen benennen.
(2) Auf Verlangen des Wirtschaftspriifers hat der Auftraggeber die Voll-
standigkeit der vorgelegten Unterlagen und der weiteren Informationen
sowie der gegebenen Auskilnfte und Erklarungen in einer vom Wirt-
schaftspriifer formulierten Erklarung in gesetzlicher Schriftform oder einer
sonstigen vom Wirtschaftspriifer bestimmten Form zu bestétigen.

4. Sicherung der Unabhéngigkeit

(1) Der Auftraggeber hat alles zu unterlassen, was die Unabh&ngigkeit
der Mitarbeiter des Wirtschaftspriifers gefahrdet. Dies gilt fir die Dauer
des Auftragsverhaltnisses insbesondere fir Angebote auf Anstellung oder
Ubernahme von Organfunktionen und fiir Angebote, Auftrége auf eigene
Rechnung zu ibernehmen.

(2) Sollte die Durchfiihrung des Auftrags die Unabhangigkeit des Wirt-
schaftsprifers, die der mit ihm verbundenen Unternehmen, seiner Netz-
werkunternehmen oder solcher mit ihm assoziierten Unternehmen, auf
die die Unabhangigkeitsvorschriften in gleicher Weise Anwendung finden
wie auf den Wirtschaftspriifer, in anderen Auftragsverhaltnissen beein-
trachtigen, ist der Wirtschaftsprifer zur auf3erordentlichen Kindigung des
Auftrags berechtigt.

5. Berichterstattung und miindliche Auskiinfte

Soweit der Wirtschaftspriifer Ergebnisse im Rahmen der Bearbeitung des
Auftrags in gesetzlicher Schriftform oder Textform darzustellen hat, ist al-
lein diese Darstellung magebend. Entwiirfe solcher Darstellungen sind
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unverbindlich. Sofern nicht anders gesetzlich vorgesehen oder vertraglich
vereinbart, sind mundliche Erklarungen und Auskinfte des Wirtschafts-
priifers nur dann verbindlich, wenn sie in Textform bestétigt werden. Er-
klarungen und Auskinfte des Wirtschaftspriifers auBerhalb des erteilten
Auftrags sind stets unverbindlich.

6. Weitergabe einer beruflichen AuBerung des Wirtschaftspriifers
(1) Die Weitergabe beruflicher AuRerungen des Wirtschaftspriifers
(Arbeitsergebnisse oder Auszilige von Arbeitsergebnissen — sei es im Ent-
wurf oder in der Endfassung) oder die Information tber das Tatigwerden
des Wirtschaftsprifers fir den Auftraggeber an einen Dritten bedarf der
in Textform erteilten Zustimmung des Wirtschaftspriifers, es sei denn, der
Auftraggeber ist zur Weitergabe oder Information aufgrund eines Geset-
zes oder einer behérdlichen Anordnung verpflichtet.

(2) Die Verwendung beruflicher AuRerungen des Wirtschaftspriifers und
die Information Uber das Tatigwerden des Wirtschaftsprifers fur den Auf-
traggeber zu Werbezwecken durch den Auftraggeber sind unzuléssig.

7. Maéngelbeseitigung

(1) Bei etwaigen Mangeln hat der Auftraggeber Anspruch auf Nacherfl-
lung durch den Wirtschaftspriifer. Nur bei Fehlschlagen, Unterlassen bzw.
unberechtigter Verweigerung, Unzumutbarkeit oder Unmdglichkeit der
Nacherfiillung kann er die Vergiitung mindern oder vom Vertrag zuriick-
treten; ist der Auftrag nicht von einem Verbraucher erteilt worden, so kann
der Auftraggeber wegen eines Mangels nur dann vom Vertrag zuriicktre-
ten, wenn die erbrachte Leistung wegen Fehlschlagens, Unterlassung,
Unzumutbarkeit oder Unméglichkeit der Nacherfillung fiir ihn ohne Inte-
resse ist. Soweit darliber hinaus Schadensersatzanspriche bestehen, gilt
Nr. 9.

(2) Ein Nacherfiillungsanspruch aus Abs. 1 muss vom Auftraggeber un-
verziiglich in Textform geltend gemacht werden. Nacherfiillungsanspri-
che nach Abs. 1, die nicht auf einer vorsétzlichen Handlung beruhen, ver-
jahren nach Ablauf eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.
(3) Offenbare Unrichtigkeiten, wie z.B. Schreibfehler, Rechenfehler und
formelle Mangel, die in einer beruflichen AuRerung (Bericht, Gutachten
und dgl.) des Wirtschaftspriifers enthalten sind, kdnnen jederzeit vom
Wirtschaftspriifer auch Dritten gegentiber berichtigt werden. Unrichtigkei-
ten, die geeignet sind, in der beruflichen AuRerung des Wirtschaftspriifers
enthaltene Ergebnisse infrage zu stellen, berechtigen diesen, die AuRe-
rung auch Dritten gegeniiber zuriickzunehmen. In den vorgenannten Fal-
len ist der Auftraggeber vom Wirtschaftspriifer tunlichst vorher zu héren.

8. Schweigepflicht gegeniiber Dritten, Datenschutz

(1) Der Wirtschaftsprifer ist nach MaRgabe der Gesetze (§ 323 Abs. 1
HGB, § 43 WPO, § 203 StGB) verpflichtet, iiber Tatsachen und Umstan-
de, die ihm bei seiner Berufstétigkeit anvertraut oder bekannt werden,
Stillschweigen zu bewahren, es sei denn, dass der Auftraggeber ihn von
dieser Schweigepflicht entbindet.

(2) Der Wirtschaftspriifer wird bei der Verarbeitung von personenbezo-
genen Daten die nationalen und europarechtlichen Regelungen zum Da-
tenschutz beachten.

9. Haftung

(1) Fur gesetzlich vorgeschriebene Leistungen des Wirtschaftsprifers,
insbesondere Prifungen, gelten die jeweils anzuwendenden gesetzlichen
Haftungsbeschrankungen, insbesondere die Haftungsbeschrénkung des
§ 323 Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetzliche Haftungsbeschrankung Anwendung
findet noch eine einzelvertragliche Haftungsbeschrankung besteht, ist der
Anspruch des Auftraggebers aus dem zwischen ihm und dem Wirtschafts-
priifer bestehenden Vertragsverhaltnis auf Ersatz eines fahrlassig verur-
sachten Schadens, mit Ausnahme von Schéaden aus der Verletzung von
Leben, Kérper und Gesundheit sowie von Schaden, die eine Ersatzpflicht
des Herstellers nach § 1 ProdHaftG begriinden, gemal § 54a Abs. 1
Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrankt. Gleiches gilt fiir Anspriiche, die Dritte
aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis gegeniiber dem
Wirtschaftsprufer geltend machen.

50341
01/2024



(3) Leiten mehrere Anspruchsteller aus dem mit dem Wirtschaftspriifer be-
stehenden Vertragsverhaltnis Anspriiche aus einer fahrlassigen Pflichtver-
letzung des Wirtschaftsprifers her, gilt der in Abs. 2 genannte Hochstbetrag
fur die betreffenden Anspriiche aller Anspruchsteller insgesamt.

(4) Der Hochstbetrag nach Abs. 2 bezieht sich auf einen einzelnen Scha-
densfall. Ein einzelner Schadensfall ist auch beziglich eines aus mehreren
Pflichtverletzungen stammenden einheitlichen Schadens gegeben. Der ein-
zelne Schadensfall umfasst sadmtliche Folgen einer Pflichtverletzung ohne
Rucksicht darauf, ob Schaden in einem oder in mehreren aufeinanderfol-
genden Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehrfaches auf gleicher oder
gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterlassen als einheitliche
Pflichtverletzung, wenn die betreffenden Angelegenheiten miteinander in
rechtlichem oder wirtschaftlichem Zusammenhang stehen. In diesem Fall
kann der Wirtschaftspriifer nur bis zur Héhe von 5 Mio. € in Anspruch ge-
nommen werden.

(5) Ein Schadensersatzanspruch erlischt, wenn nicht innerhalb von sechs
Monaten nach der in Textform erklarten Ablehnung der Ersatzleistung Klage
erhoben wird und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen wurde. Dies
gilt nicht fir Schadensersatzanspriiche, die auf vorsatzliches Verhalten zu-
rickzufthren sind, sowie bei einer schuldhaften Verletzung von Leben, Koér-
per oder Gesundheit sowie bei Schaden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers
nach § 1 ProdHaftG begrinden. Das Recht, die Einrede der Verjahrung gel-
tend zu machen, bleibt unberthrt.

(6) § 323 HGB bleibt von den Regelungen in Abs. 2 bis 5 unberuhrt.

10. Ergdnzende Bestimmungen fiir Priifungsauftrage

(1) Andert der Auftraggeber nachtraglich den durch den Wirtschaftspriifer
gepriiften und mit einem Bestatigungsvermerk versehenen Abschluss oder
Lagebericht, darf er diesen Bestatigungsvermerk nicht weiterverwenden.
Hat der Wirtschaftspriifer einen Bestatigungsvermerk nicht erteilt, so ist
ein Hinweis auf die durch den Wirtschaftsprifer durchgefihrte Prifung im
Lagebericht oder an anderer fur die Offentlichkeit bestimmter Stelle nur mit
in gesetzlicher Schriftform erteilter Einwilligung des Wirtschaftspriifers und
mit dem von ihm genehmigten Wortlaut zuléssig.

(2) Widerruft der Wirtschaftspriifer den Bestatigungsvermerk, so darf der
Bestatigungsvermerk nicht weiterverwendet werden. Hat der Auftraggeber
den Bestatigungsvermerk bereits verwendet, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftsprifers den Widerruf bekanntzugeben.

(3) Der Auftraggeber hat Anspruch auf fiinf Berichtsausfertigungen. Weite-
re Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestellt.

11. Ergdnzende Bestimmungen fiir Hilfeleistung in Steuersachen
(1) Der Wirtschaftsprufer ist berechtigt, sowohl bei der Beratung in steuer-
lichen Einzelfragen als auch im Falle der Dauerberatung die vom Auftrag-
geber genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben, als richtig und
vollstédndig zugrunde zu legen; dies gilt auch fiir Buchfiihrungsauftrage. Er
hat jedoch den Auftraggeber auf von ihm festgestellte wesentliche Unrichtig-
keiten hinzuweisen.
(2) Der Steuerberatungsauftrag umfasst nicht die zur Wahrung von Fristen
erforderlichen Handlungen, es sei denn, dass der Wirtschaftsprifer hierzu
ausdricklich den Auftrag ibernommen hat. In diesem Fall hat der Auftrag-
geber dem Wirtschaftspriifer alle fur die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechtzeitig vorzulegen, dass
dem Wirtschaftsprifer eine angemessene Bearbeitungszeit zur Verfiigung
steht.
(3) Mangels einer anderweitigen Vereinbarung in Textform umfasst die lau-
fende Steuerberatung folgende, in die Vertragsdauer fallenden Tatigkeiten:
a) Ausarbeitung und elektronische Ubermittlung der Jahressteuererklzrun-
gen, einschliellich E-Bilanzen, fiir die Einkommensteuer, Kérperschaft-
steuer und Gewerbesteuer, und zwar auf Grund der vom Auftraggeber
vorzulegenden Jahresabschllisse und sonstiger fiir die Besteuerung
erforderlichen Aufstellungen und Nachweise
b) Nachprifung von Steuerbescheiden zu den unter a) genannten Steuern
¢) Verhandlungen mit den Finanzbehorden im Zusammenhang mit den
unter a) und b) genannten Erklarungen und Bescheiden
d) Mitwirkung bei Betriebsprifungen und Auswertung der Ergebnisse von
Betriebspriifungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern
e) Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeverfahren hinsichtlich der
unter a) genannten Steuern.
Der Wirtschaftsprufer berticksichtigt bei den vorgenannten Aufgaben die
wesentliche verdffentlichte Rechtsprechung und Verwaltungsauffassung.
(4) Erhélt der Wirtschaftsprifer fur die laufende Steuerberatung ein
Pauschalhonorar, so sind mangels anderweitiger Vereinbarungen in Text-
form die unter Abs. 3 Buchst. d) und e) genannten Tatigkeiten gesondert
zu honorieren.

(5) Sofern der Wirtschaftspriifer auch Steuerberater ist und die Steuer-

beratervergiitungsverordnung fir die Bemessung der Vergitung anzuwen-

den ist, kann eine héhere oder niedrigere als die gesetzliche Vergiitung in

Textform vereinbart werden.

(6) Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer, Kor-

perschaftsteuer, Gewerbesteuer und Einheitsbewertung sowie aller Fragen

der Umsatzsteuer, Lohnsteuer, sonstigen Steuern und Abgaben erfolgt auf

Grund eines besonderen Auftrags. Dies gilt auch fiir

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z.B. auf
dem Gebiet der Erbschaftsteuer und Grunderwerbsteuer,

b) die Mitwirkung und Vertretung in Verfahren vor den Gerichten der
Finanz- und der Verwaltungsgerichtsbarkeit sowie in Steuerstrafsachen,

c) die beratende und gutachtliche Tatigkeit im Zusammenhang mit
Umwandlungen, Kapitalerhéhung und -herabsetzung, Sanierung,
Eintritt und Ausscheiden eines Gesellschafters, Betriebsveraufierung,
Liquidation und dergleichen und

d) die Unterstitzung bei der Erfiillung von Anzeige- und Dokumentations-
pflichten.

(7) Soweit auch die Ausarbeitung der Umsatzsteuerjahreserklarung als

zusaizliche Tatigkeit ibernommen wird, gehért dazu nicht die Uberpriifung

etwaiger besonderer buchmagiger Voraussetzungen sowie die Frage, ob

alle in Betracht kommenden umsatzsteuerrechtlichen Vergiinstigungen

wahrgenommen worden sind. Eine Gewabhr fiir die vollstandige Erfassung

der Unterlagen zur Geltendmachung des Vorsteuerabzugs wird nicht tiber-

nommen.

12. Elektronische Kommunikation

Die Kommunikation zwischen dem Wirtschaftsprifer und dem Auftraggeber
kann auch per E-Mail erfolgen. Soweit der Auftraggeber eine Kommunika-
tion per E-Mail nicht wiinscht oder besondere Sicherheitsanforderungen
stellt, wie etwa die Verschliisselung von E-Mails, wird der Auftraggeber den
Wirtschaftsprifer entsprechend in Textform informieren.

13. Vergiitung

(1) Der Wirtschaftsprifer hat neben seiner Gebihren- oder Honorarforde-
rung Anspruch auf Erstattung seiner Auslagen; die Umsatzsteuer wird zu-
satzlich berechnet. Er kann angemessene Vorschisse auf Vergiitung und
Auslagenersatz verlangen und die Auslieferung seiner Leistung von der vol-
len Befriedigung seiner Anspriiche abhangig machen. Mehrere Auftraggeber
haften als Gesamtschuldner.

(2) Ist der Auftraggeber kein Verbraucher, so ist eine Aufrechnung gegen
Forderungen des Wirtschaftspriifers auf Vergitung und Auslagenersatz nur
mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen zulassig.

14. Streitschlichtungen

Der Wirtschaftsprifer ist nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 2 des Verbraucherstreitbei-
legungsgesetzes teilzunehmen.

15. Anzuwendendes Recht

Fir den Auftrag, seine Durchfihrung und die sich hieraus ergebenden
Anspriche gilt nur deutsches Recht.
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Besondere Auftragsbedingungen
P K F Fasselt Partnerschaft mbB
Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft Rechtsanwalte

Praambel

Diese = Besonderen  Auftragsbedingungen der PKF Fasselt Partnerschaft mbB
Wirtschaftsprifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft Rechtsanwaélte (nachstehend als
PKF bezeichnet) modifizieren die vom Institut der Wirtschaftsprifer in Deutschland e.V.
publizierten Allgemeinen Auftragsbedingungen fur Wirtschaftspriferinnen, Wirtschaftsprifer und
Wirtschaftsprifungsgesellschaften vom 1. Januar 2024 (IDW AAB).

Aus berufsrechtlichen Griinden modifiziert PKF die in den IDW AAB enthaltenen
Haftungsregelungen fiir Leistungen, auf welche weder eine gesetzliche noch eine
einzelvertragliche Haftungsbeschrankung Anwendung findet, indem zugunsten der
Auftraggeber der Haftungshochstbetrag auf 10 Mio. EUR fiir Einzelschiaden bzw.
12,5 Mio. EUR fiir Serienschiaden erhoht und der HaftungsmafBstab auf einfache
Fahrlassigkeit ausgeweitet wird.

Dazu wird Ziffer 9. ,Haftung“ der IDW AAB aufgehoben und durch die nachfolgenden Regelungen
ersetzt:

Haftung von PKF

(1) Fur gesetzlich vorgeschriebene Leistungen des Wirtschaftsprifers, insbesondere Prifungen,
gelten die jeweils anzuwendenden gesetzlichen Haftungsbeschrankungen, insbesondere die
Haftungsbeschrankung des § 323 Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetzliche Haftungsbeschrankung Anwendung findet noch eine
einzelvertragliche Haftungsbeschrankung besteht, ist der Anspruch des Auftraggebers aus dem
zwischen ihm und PKF bestehenden Vertragsverhaltnis auf Ersatz eines einfach fahrlassig
verursachten Schadens, mit Ausnahme von Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit sowie von Schaden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach § 1 ProdHaftG
begriinden, gemal § 52 Abs. 1 Nr. 2 BRAO auf 10 Mio. EUR beschrankt. Gleiches gilt fiur
Anspriche, die Dritte aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis gegentber PKF
geltend machen.

(3) Leiten mehrere Anspruchsteller aus dem mit PKF bestehenden Vertragsverhaltnis Anspriche
aus einer einfach fahrlassigen Pflichtverletzung durch PKF her, gilt der in Abs. 2 genannte
Hochstbetrag fur die betreffenden Anspriiche aller Anspruchsteller insgesamt.

(4) Der Hochstbetrag nach Abs. 2 bezieht sich auf einen einzelnen Schadensfall. Ein einzelner
Schadensfall ist auch bezlglich eines aus mehreren Pflichtverletzungen stammenden
einheitlichen Schadens gegeben. Der einzelne Schadensfall umfasst samtliche Folgen einer
Pflichtverletzung ohne Riucksicht darauf, ob Schaden in einem oder in mehreren
aufeinanderfolgenden Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehrfaches auf gleicher oder
gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterlassen als einheitliche Pflichtverletzung,
wenn die betreffenden Angelegenheiten miteinander in rechtlichem oder wirtschaftlichem
Zusammenhang stehen. In diesem Fall kann PKF nur bis zur Héhe von 12,5 Mio. EUR in Anspruch
genommen werden.

(5) Ein Schadenersatzanspruch erlischt, wenn nicht innerhalb von sechs Monaten nach der in
Textform erklarten Ablehnung der Ersatzleistung Klage erhoben wird und der Auftraggeber auf
diese Folge hingewiesen wurde. Dies gilt nicht fur Schadenersatzanspriiche, die auf vorsatzliches
Verhalten zurlickzuflihren sind, sowie bei einer schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit sowie bei Schaden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach § 1 ProdHaftG
begrinden. Das Recht, die Einrede der Verjadhrung geltend zu machen, bleibt unberihrt.

(6) § 323 HGB bleibt von den Regelungen in Abs. 2 bis 5 unberihrt.

Stand: 1. Januar 2024





